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Zarys tresci: Celem artykutu jest ocena zarzadzania zespotem projektowym. Analiza ta
ma na celu pokazanie mozliwych sposobow zarzadzania projektami. Artykut podkresla
ciagle ewoluowanie technik, metod i metodyk zarzadzania projektami, zwracajac uwage
na nowe koncepcje, takie jak Kanban. Autorka postawita sobie za cel zbadanie charak-
terystyki zarzadzania zespolem projektowym, zaktadajac hipotezg, ze wiedza o posia-
danych zasobach warunkuje prawidlowe zarzadzanie zespotem projektowym. Weryfi-
kacja tej hipotezy obejmowata przeglad literatury oraz analiz¢ przypadku przy uzyciu
analizy SWOT.
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Wprowadzenie

Zarzadzanie zespolem projektowym polega na harmonizowaniu dziatan
wykonywanych na jego rzecz z zamiarem osiagnigcia celdéw w sprawny sposob,
tzn. wykorzystujac zasoby (w tym kapitat ludzki) madrze 1 bez zbegdnego
marnotrawstwa, oraz skuteczny, tzn. prowadzacy do zamierzonego wyniku'.

Zarzadzanie projektami (project management) jest stosunkowo mitoda
dyscypling. Historia zarzadzania projektami siegajaca XIX wieku. Zwigzana
jest m.in. z pracami Fredericka Taylora (1856-1915) oraz Henry’ego Gantta
(1861-1919), tworcy popularnego wykresu Gantta (1910). Swiadczy to o tym,
ze praktyczne problemy i sposob ich rozwigzania majg kluczowy wplyw na
rozw0j tej dyscypliny. Szczegdlnie istotne w rozwoju okazaty sie wielkie
projekty (m.in.: w 1941 projekt Manhattan poswiecony budowie bomby
atomowej, projekt Polaris — udoskonalenie programéw wojskowych albo
projekt Apollo — zwiazany z projektami kosmicznymi). Byly one trudne do

* Podstawg tego artykutu jest moja praca podyplomowa pt. ,,Scharakteryzuj zarzadzanie
zespolem projektowym”, napisana w ramach studiow podyplomowych Zarzadzanie
Projektami na Wyzszej Szkole Edukacji Zawodowej (w 2021 roku).

' R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2005, s. 38.
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zarzadzania za pomoca tradycyjnych metod, co za tym idzie wymusity
tworzenie nowych standardow?.

Obecnie stosowane techniki, metody 1 metodyki zarzadzania nieustannie
ewoluuja. Stad w literaturze tematu mozna znalez¢ nowe koncpecje w podejsciu
do zarzadzania projektami oraz zespotami projektowymi, np. CSR (spoteczna
koncepcja biznesu), Agile czy Scrum (zarzadzanie wirtualnym zespotem) albo
Kanban.

Za cel artykutlu przyjeto oceng¢ zarzadzania zespotem projektowym.
Postawiono hipoteze badawcza, ze wiedza o posiadanych zasobach warunkuje
prawidtowe zarzadzanie zespotem projektowym. Do weryfikacji postawionej
hipotezy wykorzystano przeglad literatury przedmiotu, analize¢ przypadku po-
przez analize SWOT.

Wprowadzenie do zarzadzania zespolem projektowym

Pojecie zarzadzania i jego istota

W literaturze przedmiotu definicja zarzadzania wykorzystuje wiele réznych
koncepcji i metod. Dlatego we wspodlczesnym swiecie trudno jest sformutowaé
jedna 1 uznawang definicje.

Wspolczesne zarzadzanie to kompleksowy zestaw dziatan skierowanych na
zasoby organizacji, obejmujacy podejmowanie decyzji, organizowanie, prze-
wodzenie 1 kontrolowanie. R.-W. Griffin (XX/XXI w.) definiuje zarzadzanie
jako skuteczne dazenie do osiggniecia celow organizacji, wykorzystujac ludz-
kie, finansowe, rzeczowe 1 informacyjne zasoby. P. Drucker (XX/XXI w.) pod-
kresla znaczenie skupienia na ludziach i wspotdziatania, neutralizujac ich stabo-
$ci 1 wykorzystujac talenty. Z kolei R. Caude 1 A. Moles (XX/XXI w.) widza
zarzadzanie jako sztuke taczenia srodkow przedsigbiorstwa dla osiagniecia ce-
low finansowych, odrozniajac je od kierowania, ktore opiera si¢ na decydowa-
niu. To zespot dzialan majacych osiagnaé pozytywne rezultaty finansowe,
obejmujacy wybor, podziat 1 zastosowanie srodkow przedsigbiorstwa oraz rela-
cje z innymi podmiotami prawnymi’.

Analizujac literature przedmiotu mozna zauwazy¢, ze zarzadzanie przez
dhuzszy czas bedzie przypomina¢ sztuke niz nauke Scista. Warto jednak dodaé,

2 M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzqdzanie projektami, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2003, s. 13.

3 Szerzej: R.W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2005, s. 6; P. Drucker, Skuteczne zarzqdzanie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1976, s. 76; R. Caude, A. Moles, Methodologie vers une
science de l'action, Paryz 1964, s. 450.
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ze zarzadzanie coraz cze$ciej opiera sie na zdobyczach nauk $cistych. Mowa
tutaj m.in. o wykorzystaniu technologii w zarzadzaniu, np. o systemach kompu-
terowych czy systemach multimedialnych, ktore potrafia przewidzie¢ skutki
podejmowanych decyzji, a taka analiza cechuje nauki $ciste*. Co za tym idzie
zarzadzanie opiera si¢ na naukach $cistych.

Projekt — podstawowe pojecia i definicje

W literaturze tematu pojecie projektu moze by¢ rozpatrywane z punktu wi-
dzenia kilku znaczen (w zalezno$ci od przyjetego podejécia lub kontekstu).
Projekt w ujeciu ogdlnym to plan dziatania, zakladana inicjatywa lub pomyst.
Z kolei projekt w ujeciu prawniczym jest rozumiany jako dokument przedsta-
wiajacy zmiany. Natomiast w na gruncie nauk technicznych projekt oznacza
szkic, rysunek techniczny itp.’.

W naukach o zarzadzaniu projekt jest rozumiany w aspekcie organizacyj-
nym oraz procesowym. Oznacza umiejetne potaczenie celowo zaplanowanych
zintegrowanych 1 skoordynowanych ze soba dziatan podejmowanych z zamia-
rem osiggniecia precyzyjnie zdefiniowanego celu 1 uzyskania konkretnych re-
zultatow®.

Cechy projektu rozumianego jako zaplanowane i realizowane przedsie-
wziecie to’: (1) Cel: Wskazuje kierunek umozliwiajacy osiagniecie okreslonego
celu. (2) Dziatania: Skoordynowane, wzajemnie powigzane dziatania. (3) Kapi-
tal ludzki: Zadania realizowane zespotowo, angazujac kapitat ludzki (4) Ztozo-
no$¢: Charakteryzuje sie¢ wysokim stopniem zlozonosci. (5) Oryginalnos¢:
Rozwigzania sg unikalne 1 niepowtarzalne. (6) Wspotpraca: Wymaga wspotpra-
cy specjalistow z r6znych dziedzin. (7) Budzet: Posiada okre$lony budzet i za-
soby zaangazowane w realizacje. (8) Wyjatkowos¢: Wykracza poza zakres co-
dziennych dziatan, z odrebnoscig i grupa beneficjentow. (8) Beneficjenci:
Skierowany do okreslonej grupy z odpowiedzialng osobg za realizacje. (9) Ry-
zyko: Wiaze sie z wystepowaniem wieloczynnikowego ryzyka, czesto trudnego
do precyzyjnego przewidzenia.

4 P. Drucker, Skuteczne zarzqdzanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1976,
s. 76.

>'W. Walczak, Orientacja na cele w zarzqdzaniu projektami, Akademia Leona Kozmin-
skiego, Warszawa 2009, s. 46.

6 Por: M. Pawlak, Zarzgdzanie projektami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007; A. Stabryta, Zarzgdzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006; M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek,
Zarzqdzanie projektami..., op. cit.

7 W. Walczak, Orientacja na cele w zarzgdzaniu projektami Master of Buisness
Administration, 4(99)2009, Akademia Leona Kozminskiego, Warszawa 2009, s. 47.
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Powyzsze cechy sa niezbedne do realizowania projektu. Warto dodaé, ze
projekt moze by¢ realizowany wewnatrz organizacji lub przez kilka organizacji.
Wynika to z faktu, ze projekty czesto sa interdyscyplinarne. Rezultatem kazde-
go projektu musi by¢ uprzednio zdefiniowany cel. Cele dostarczaja 1 objasniaja
informacje. Natomiast analizujgc znaczenie celow, warto zwrdci¢ szczegdlng
uwage na funkcje, jakie osiagaja cele w zarzadzaniu projektami.

Funkcje zarzadzania projektem

Zarzadzanie projektem to kompleksowy proces, obejmujacy kluczowe
funkcje: planowanie, organizowanie, kierowanie/motywowanie i kontrolowa-
nie®. Menadzerowie na réznych szczeblach hierarchii petia okre$lone role
w tych funkcjach, a w kontekscie projektow, zarzadzanie zespolami staje si¢
kluczowe’. Lider projektu, posiadajacy specjalistyczne kompetencje, innowa-
cyjne myslenie 1 zdolnosci interpersonalne, wptywa bezposrednio na sukces
projektu'’. Tworzenie efektywnego zespohu to proces grupowy, z uwzglednie-
niem relacji miedzy cztonkami, etapdw rozwoju oraz cech wedtug roznych mo-
deli. Barierami efektywnego zespotu sa m.in. brak autonomii, nadmierna rywa-
lizacja, konflikty i syndrom grupowego myslenia'’.

Podstawowe zalozenia zarzgdzania zespolem projektowym

Zasoby ludzkie sg kluczowe dla efektywnosci projektow, wymagajac mo-
tywacji i komfortowych warunkow'?. Zespot projektowy, zdefiniowany jako
grupa 0so6b z wspdlnym celem i uzupetiajacymi si¢ umiejetnosciami, odgrywa
istotng role w organizacjach. Proces tworzenia zespotu wedlug modelu Tuck-
mana obejmuje pie¢ etapow: formowanie (Forming), docieranie si¢ i konflikt

8 Por: R.W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami.., op. cit., Warszawa 2005,
s. 98.; J. Kurnal (red.), Tworcy naukowych podstaw organizacji, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 1972, s. 311.

% Por: Stownik Wyrazéw Obcych, PWN, Warszawa 1995, s. 708; J. Kisielnicki,
Zarzqdzanie: Jak zarzgdza¢ i by¢ zarzqdzanym, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2008, s. 19.

10°Szerzej: R. Stephen Covey, Zasady skutecznego przywddztwa, Dom Wydawniczy
REBIS, Poznan 2004, s. 29-33; M. Kostera, M. Sliwa, Zarzgdzanie w XXI wieku.
Jakos¢, tworczosé, kultura, Wolters Kluwer Polska, 2012, s. 299-303.

' Szerzej: B. Kozusznik, Zachowania czlowieka w organizacji, op. cit., s.17;
K. Blanchard 1 in., Przywodztwo wyzszego stopnia.., op. cit., s. 145-146; M. Belbin, Nie
tylko zespot, Oficyna Wolters Kluwer Business, Warszawa 2014.

2 Por: M. Trocki, B. Grucza, K., Ogonek, Zarzqdzanie projektami.., op. cit.
K. Kmiotek, T. Pecuch, Zachowania organizacyjne. Teoria i przyktady, Difin,
Warszawa 2012, s. 162.
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(Storming), normowanie (Norming), dziatanie i wspotpraca (Performing), oraz za-
wieszenie i rozstanie (Adjourning)®. Przywddca pelni kluczowa role w struktury-
zacji zespotu. Cechy efektywnego zespotu to wyzwanie celu, akceptowane spo-
soby pracy, wzajemnie uzupelniajace si¢ umiejetnosci, odpowiedzialnosé
i zaangazowanie'®. Bariery efektywnos$ci zespoldow to m.in.: brak autonomii,
nadmierna rywalizacja, konflikty, syndrom grupowego myslenia, ryzykowne
decyzje 1 prozniactwo spoteczne. Przezwyciezenie barier wymaga elastyczno-
$ci, skupienia na harmonogramie spotkan i rozwijania umiejetnosci interperso-
nalnych. Dobre komunikowanie si¢, autonomia pracy i uwzglednianie ztozono-
$ci zadan sa kluczowe dla efektywnosci zespotow'”.

Kanban jako metoda zarzadzania zespolem
— istota metody

Kanban'® jest metoda zarzadzania produkcja. Zostata opracowana w Japo-
nii w latach 50. XX w. Termin Kanban zostat po raz pierwszy uzyty przez Taii-
chiego Ohno. Stowo Kanban pochodzi z jezyka japonskiego i oznacza kartke
papieru (jap. Kan — ,,widoczny opis”, Ban — kartka) '’

Metoda Kanban oddaje wizualizacje procesu. Fizyczna albo wirtualna ta-
blica kanbanowa to najpopularniejsze narzedzia, ktére utatwia pokazanie naj-
wazniejszych etapdw pracy. W praktyce sprowadza si¢ ona do trzech kolumn:
Do zrobienia, W trakcie, Zrobione'®.

Do rozpowszechniania stosowania tej] metody w zarzadzaniu przyczynila
si¢ niewystarczajagca produktywnos$¢ 1 wydajnos¢ Toyoty w porownaniu do
amerykanskich rywali motoryzacyjnych. Zastosowanie Kanban przez Toyota
pozwolito firmie w osiggnigciu elastycznego 1 skutecznego systemu kontroli

13 P. Bohdziewcz, Efektywnosé gospodarowania kapitatem ludzkim, Wydawnictwo
Uniwersytetu L.odzkiego, 1.0dz 2011, s. 406-407.

4 Por: D.G. Pruitt, J.Z. Rubin, Social conflict: Escalation, stalemate and settlement,
McGraw Hill, New York 1986, s. 4.; S. Borkowska, W sprawie tozsamosci ZZL (w:)
Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w Polsce. PrzeszioS¢, terazniejszoS¢, przysziosé,
Oficyna a Wolters Kluwer Business, Krakéw 2007, s. 239-240.

15 J. Blythe, Komunikacja marketingowa, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2002, s. 36-37; Armstrong, Zarzqdzanie ludzmi, Rebis, Poznan, 2007, s. 65-66.

16 Kanban jest nazwg wlasng — jest to metodyka, dlatego slowo to pisane jest z duzej
litery. System sterownia produkcja kanban — jest zapisywany malg literg, bo jest to
pewna idea, narzedzie.

17 Kanban, czyli sterowanie produkcjq wedlug zasad Lean Manufacturing.
http://lean.org.pl/kanban-sterowanie-produkcja/ (dostep 20.10.2023).

18 M. Krasinski, Mozliwos¢ zastosowania metodyki Kanban w zarzqdzaniu projektami,
,Nauki o Zarzadzaniu”, 2013, 1(14), s. 30.
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produkcji just-in-time (na zywo). Zwigkszyto to produktywnos¢ przy jednocze-
snym pomniejszeniu kosztownej inwentaryzacji surowcow oraz potproduktow
gotowych.

Idee Kanban to sze$¢ zasad pojecia oraz idea Kanban — hasto 7 razy zad-
nych': (1) zadnych brakéw, (2) zadnych opdznien, (3) zadnych zapasow, (4)
zadnych kolejek — gdziekolwiek 1 po cokolwiek, (5) zadnych bezczynnosci, (6)
zadnych zbednych operacji technologicznych i kontrolnych, (7) zadnych prze-
mieszczen’.

Techniki Kanban opierajg sie na formularzach, ktére sg wypelniane sg
zgodnie z sekwencjg. Warto doda¢, ze zarzadzanie projektami wigze sie¢ z cha-
rakterystycznymi pojeciami, m.in.: Rejestr zadan (czynnos$ci) czy Limity WIP
(Work-In — Progress) *':

Charakterystyczng cecha tej metody jest praktyczna likwidacja magazynéw
przedprodukcyjnych (caty zapas znajduje si¢ na stanowisku roboczym), mig-
dzyoperacyjnych oraz wyrobow gotowych. Materialy 1 pétfabrykaty dostarcza-
ne sg od dostawcow z godzinowa doktadnoscia. Z kolei dzieki rezerwom zdol-
nosci produkcyjnych oraz elastycznosci procesu produkcji, mozliwe jest
wyprodukowanie niemal dowolnego elementu w kazdej chwili. Zlecenia pro-
dukcyjne sa $cisle zsynchronizowane z zamowieniami otrzymywanymi od
klientow.

Analiza SWOT Kanban jako przyklad nowoczesnej
metody zarzadzania w zespole projektowym
— 0golne zalozenia

W celu zbadania, czy metoda Kanban jest pomocna przy zarzadzaniu pro-
jektami, autorka postuzy sie anializa SWOT. Jak w kazdej metodzie zarzadza-
nia okreslenie celow, ktore chcemy osiggnac, jest niezbedne do osiggniecia
sukcesu. Aby prawidlowo sprecyzowaé cele strategiczne zarzadzania zespotem
projektowym na przykladzie Kanban nalezy przeanalizowa¢ czynniki zewnetrz-
ne i wewnetrzne majace wplyw na zarzadzanie projektami. W tym celu zostala

19 Por: M. Krasifiski, Kulturowe uwarunkowania japonskich koncepcji, metod i technik
zarzqdzania, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw
2014, s. 40.

20 Szerzej: M. Apreutesei, I.R. Arvinte, Application of kanban system formanaging
inventory. “Bulletin of the Transilvania University of Brasov”, Vol. 3 (52), 2010,
s. 161-166.

2l Szerzej: M. Krasifiski, Mozliwo$¢ zastosowania metodyki Kanban w zarzgdzaniu
projektami..., op. cit., s. 25-27.
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przeprowadzona analiza SWOT (ang. Strenghts, Weaknesses, Opportunities,
Threats)™, ktora bedzie stanowi¢ odpowiedz na pytania dotyczacych silnych
i stabych stron metody Kanban®.

Silne strony — Kanban — ogolne zalozenia

1. Skréci¢ do minimum czas przetwarzania. System karteczek pomaga
usystematyzowac¢ zadania. Skraca to czas przetwarzania.

2. Minimalizowaé wielko$¢ zapaséw przy jednoczesnym harmonijnej pro-
dukcji 1 terminowej realizacji zlecen. Jasne i precyzyjne zadania poma-
gaja zrealizowac zaplanowany cel.

3. Dopasowac¢ wielko$¢ produkeji do liczby zamowien. Podziat zadan we-
dtug potrzeb 1 ilosci osob w zespotu. Pomaga to dopasowaé wielkos¢
produkcji do ilosci zamowionego towaru.

4. Osiagnaé efekt samokontroli na kazdym etapie procesu, aby ograniczy¢
do minimum koszty kontroli. Weryfikacja zadan przy pomocy tablicy
z karteczkami. Pozwala na efektywne kontrolowanie procesu na kazdym
etapie. Kanban usprawnia percepcje podzialu zadan w zespole. Utatwia
osiggniecie celow projektowych.

Slabe strony — Kanban — ogolne zalozenia

1. Pierwotna wersja Kanban oparta jest na formularzach papierowych. Ge-
nerowanie niepotrzebnych formularzy, co za tym idzie wydtuzanie si¢
czasu pracy 1 realizacji projektu.

2. Wzrost kosztow transportu. Mowa tutaj m.in. o takich samych zada-
niach wyszczegdlnionych na roznych etapach realizacji procesu.

3. Wymaga wiegkszej dostepnosci dostawcoéw — zdarza sie czesto, ze su-
rowce musza by¢ dowozone kilka razy dziennie. Brak prawidtowej oce-
ny sytuacji zwigzanej systemem zamdwien i dostaw. Generowanie do-
datkowego czasu, ktory wydtuza realizacj¢ projektu.

4. Metoda zaktada produkcje w partiach o statej wielko$ci, odpowiadajace;j
pojemnosci standardowego pojemnika transportowego danego elementu.

22 Analiza SWOT polega na analizie stabych i mocnych stron przedsiebiorstwa, ktore
dotycza gléwnie wnetrza analizowanego obiektu (czynnikow, ktére maja wplyw) oraz
szans 1 zagrozen, ktore dotycza gldwnie otoczenia obiektu (czynniki, na ktore nie mamy
wplywu) za: R. Tylinska, Analiza SWOT instrumentem w planowaniu rozwoju, Wy-
dawnictwa Szkolne 1 Pedagogiczne, Warszawa 2005, s. 7.

23 opracowanie wlasne na podstawie M. Krasifiski, Mozliwos¢ zastosowania metodyki
Kanban w zarzqdzaniu projektami..., op. cit., s. 24-32.
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Metoda nie uwzglednia ewentualnych zmian wprowadzonych podczas
trwania procesu. Ewentualne zmiany sa mozliwe po ich wdrozeniu.
Uzycie metody Kanban moze, ale nie musi, spowolni¢ proces w celu
osiggania celu projektowego.

Szanse — Kanban — ogolne zalozenia

1. Wizualizacja pracy. Zastosowanie Tablicy z karteczkami jako narzedzia
pracy pomaga analize obecnych zadan oraz pokazuje dane etap w pro-
jekcie.

2. Pomiar 1 zarzadzanie przeptywem. Dzieki zastosowaniu Tablicy z kar-
teczkami mozna zaobserwowaé pomiar i przeptyw zadan. Utatwia to za-
rzadzanie.

3. Uzycie modeli do rozpoznania mozliwosci doskonalenia. Weryfikacja
zadan poprzez modele dziatania, utatwia sprawdzanie wad i zalet dane-
go rozwigzania. Pomaga tez znalez¢ mozliwosci doskonalenia.

4. Mozliwo$¢ realizowania wielu projektow. Metoda jest wielozadaniowa.
Dzigki narzedziom (Tablicy) jest mozliwa weryfikacja 1 nadzor kilku
projektow. Metoda Kanban daje mozliwo$¢ weryfikacji stanu pracy
w projekcie m.in. poprzez Tablice z karteczkami.

Zagrozenia — Kanban — ogolne zalozenia

1. Brak podejscia interakcyjnego. Metoda Kanban jest nastawiona na jed-
no zadanie kolejne moze, ale nie musi, zaburzy¢ proces.

2. Ograniczenie pracy w toku. Brak elastycznosci dziatania (stosowanie
z gbry zalozonych wytycznych na tablicy z karteczkami), moze, ale nie
musi, ograniczy¢ proces realizacji celu.

3. Mato odporny na duze wahania popytu. Zmiany w zapotrzebowaniu,
moga utrudnic realizacje celu projektowego.

4. Nie uwzglednia zapasow bezpieczenstwa wyrobow gotowych, lecz za-
ktada produkcje bezbrakowa, wymagajaca catkowitego zaangazowania
od wszystkich pracownikéw, co stwarza znaczne problemy w innych
niz japonski kregach kulturowych. Nie uwzglednia zmian kulturowych.
Moze, ale nie musi, brakowa¢ pewnych uniwersalnych zastosowan uta-
twiajacych realizacje projektu.

Stale analizujac zmiany otoczenia, mozna zaobserwowaé, ze metoda Kan-
ban moze mie¢ ograniczenia kulturowe. Dlatego warto pracowa¢ nad tymi
zmianami. Niektore z tych zmian moga si¢ okaza¢ bardzo wazne dla rozwoju
Kanban, inne mniej. Oceniajgc ich znaczenie dla Kanban, mozna zaobserwowaé
szanse 1 zagrozenia jej rozwoju.
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Znaczenie i rola projektow w zarzgdzaniu
wspolczesnym zespolem

W literaturze tematu mozna znalez¢ liczne opracowania zwigzane z rola
projektow w zarzadzaniu wspotczesnym zespotem. Glos w tej sprawi zabrali,
m.in. M. Flasinski, A. Stabryta, M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek i inni**.

Projekty odgrywaja kluczowa role w zarzadzaniu wspotczesnymi zespola-
mi, generujac korzys$ci dla organizacji, menadzeréw, pracownikow oraz klien-
tow. Dla organizacji oznaczaja skuteczna realizacje celow biznesowych, popra-
we konkurencyjnosci, rozwdj kluczowych kompetencji 1 generowanie korzysci
finansowych®. W perspektywie menedzerow i czlonkow zespoldw projekto-
wych projekty umozliwiaja zdobywanie doswiadczen zawodowych, podnosze-
nie kwalifikacji, zwiekszenie satysfakcji z pracy, a takze nauke odpowiedzial-
nosci 1rozw0j umiejetnosci interpersonalnych. Dla klientow oznaczaja
dostarczenie produktow 1 ustug odpowiadajacych ich potrzebom, budowanie
relacji i zwiekszanie zaufania do organizacji*®.

W dzisiejszym otoczeniu biznesowym projekty staja sie¢ kluczowym narze-
dziem strategicznego zarzadzania przedsigbiorstwem, umozliwiajac dostosowa-
nie do zmian rynkowych 1 zdobywanie przewagi konkurencyjne;.

Podsumowanie

Artykutl analizuje zarzadzanie zespolem projektowym, utrzymujac hipote-
ze, ze skuteczno$¢ tego zarzadzania zalezy od posiadanej wiedzy o zasobach.
Podkresla znaczenie zarzadzania zespolem dla planowania prac projektowych
oraz elastycznego wykorzystania wiedzy o zasobach. Akcentuje kluczowa role
umiejetnego planowania projektu, uwzgledniajac czynniki takie jak rola mene-
dzera, uwarunkowania biznesowe, technologiczne, orientacja na klienta i wptyw
interesariuszy.

Waznym aspektem poruszanym w artykule jest rola przywddztwa, moty-
wacji oraz promowanie wiedzy wsrdd uczestnikéw projektu. Podkresla sig, ze te
elementy sg istotne dla prawidlowego zarzadzania zespolem projektowym.

24 M. Flasinski, Zarzqdzanie projektami informatycznymi, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006; A. Stabryta, Zarzgdzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008; M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek,
Zarzgdzanie projektami..., op. cit.

25 'W. Walczak, Znaczenie i rola projektow w zarzqdzaniu wspdlczesnymi organizacjami,
,» Wspotczesna Ekonomia”, 2010, t. 4, nr 1, Uniwersytet £.6dzki, s. 178-179, s. 188.

26 W. Walczak, Znaczenie i rola projektow w zarzqdzaniu wspdlczesnymi organizacjami..,
op. cit., s. 178-179, s. 188.



178 Anna Pasek

Zauwaza sie, ze planowanie projektu wymaga interdyscyplinarne; wiedzy
1 umiejetnosci ze strony menedzera, ktory powinien bra¢ pod uwage réznorodne
aspekty, aby osiagna¢ sukces w realizacji projektu. Pomocna moze okazac sie
metoda Kanban.

Przyszto$¢ nauk z zarzadzania projektami zwigzana jest widziana z rozwo-
jem wiedzy, co znajduje odzwierciedlenie m.in. w ofercie studiéw podyplomo-
wych. Artykut, jako punkt odniesienia, moze stanowi¢ inspiracje dla dalszych
badan nad tym zagadnieniem.
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TEAM PROJECT MANAGEMENT - KANBAN

The aim of the article is to present theoretical applications of project management
models. This analysis aims to demonstrate possible ways of project management. The
article emphasizes the continuous evolution of techniques, methods, and methodologies
in project management, highlighting new concepts such as CSR, Agile, Scrum, and
Kanban. The author set out to examine the characteristics of team project management,
assuming the hypothesis that knowledge about available resources conditions effective
management. The verification of this hypothesis included a literature review and a case
analysis using SWOT analysis.

Keywords: project, project management, Kanban, SWOT.



