ZESZYTY NAUKOWE
INSTYTUTU EKONOMII I ZARZADZANIA

Stanistaw Piocha”
Kamila Radlinska”™"

KONKURENCJA I KONKURENCYJNOSC
SEKTORA BANKOW KOMERCYJNYCH.

Zarys tresci: Banki komercyjne w Polsce podjety dziatania zmierzajace do polepszenia
konkurencyjnosci, dowodem na to sa m.in. zmiany w wielkosci aktywow 1 kapitatow.
Konkurencyjno$¢ dziatalnosci bankéw mierzona tradycyjna miara tj. marza odsetkowa
NIM wykazata takze tendencj¢ wzrostowa. Niniejszy referat jest jedynie
wprowadzeniem do powyzszego zagadnienia. Przedstawione obliczenia stanowia
podstawe do dalszych rozwazan i analiz w tym zakresie.
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Wstep

We wspotczesnym sektorze bankowym mozna zaobserwowaé dwa
zjawiska: zaawansowany proces deregulacji oraz zmiang w przyjmowanych
przez banki strategiach ekspansji. Deregulacja przejawiata si¢ przede wszystkim
zniesieniem kontroli stop procentowych i1 prowizji, zniesieniem Kkryteriow
specjalizacji w dzialalnoSci bankowej, zniesieniem barier utrudniajacych
firmom oferowanie specyficznych ushug, poddaniem systemu silniejszej
konkurencji zagranicznej, promowaniem proceséOw innowacji. Wszystkie te
zamierzenia w sposob istotny ugruntowuja zaufanie do rynkowych
mechanizméw regulacji rynkéw finansowych. Rosnaca skala dziatalno$ci
bankéw to nastgpstwo pojawienia si¢ konkurencji oraz ewoluowanie metod
1 instrumentéw konkurowania. W zwiazku z czym banki obieraly nowe strategie
rozwoju. Obecnie, nadal podobnie jak 1 w latach 90 XX w. celem polskiego
sektora bankowego jest dazenie do poprawy konkurencyjno$ci. Znaczenie
konkurencji i konkurencyjnosci w sektorze finansowym stanowi przedmiot
badan analitykow bankowych, poniewaz poziom konkurencji w sektorze
finansowym moze wptywaé na efektywno$¢ finansowania i dostgpnos¢ ustug
finansowych dla firm i gospodarstw domowych oraz wplywa na jakos¢
produktow.

Przedmiotem niniejszego referatu jest analiza konkurencyjnosci polskich
bankéw komercyjnych Polski w ujeciu iloSciowym i jakosciowym. Jest to pole
badawcze, ktére zastuguje, zdaniem autoréw, szczegoélnie na zainteresowanie
m.in. ze wzgledu na wage tematu, relatywnie niski stopien zbadania i opisania
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zjawiska w odniesieniu do bankéw komercyjnych. Powyzsze przestanki
sktonity do postawienia tezy, ze polski sektor bankowy umacnia swoja pozycje
konkurencyjna. Glownym celem badawczym jest proba oceny zjawiska
konkurencyjnosci w sektorze bankowym w Polsce. Do analizy wybrano lata
1997- 2005, co podyktowane zostato intensyfikacja proceséw zmierzajacych do
prawy konkurencyjno$ci polskich bankow po 1997 r.

Konkurencja i konkurencyjnos$¢ bankow
komercyjnych.

Podejscie do problemu konkurencji i1 konkurencyjno$ci wymaga
zastosowania szerokiej perspektywy badawczej, co wynika to z istoty
konkurencji. Koncepcje rywalizacji byly rozwijane przez takich klasykow
ekonomii jak D. Richardo, J.S. Milla, T. Malthusa, czy A. Smitha. Istnieje wiele
pozycji literatury zagranicznej dotyczacej badan poziomu konkurencji oraz jej
determinant w zakresie poszczegélnych sektorow gospodarki. W naukowych
opracowaniach dokonane jest rozroznienie mig¢dzy pojeciami konkurencji
w znaczeniu konkurencji miedzy przedsiebiorstwami, a konkurencyjnoscia .
Wiele uwagi po$wigcone jest czynnikom konkurencyjnosci, roli panstwa
w procesach rywalizacji, formom konkurencji czy miernikom konkurencji.
Z uwagi na zlozono$¢ problematyki w rozprawie poruszone zostaly tylko
wybrane kwestie, ktore nastepnie zostaly przetozone na warunki sektora
bankowego.

Konkurencja migdzy bankami wystepuje w pewnej ztagodzonej formie,
poniewaz istnieje konieczno$¢ utrzymania statej wspdlpracy z pozostalymi
partnerami w zakresie wzajemnych rozliczen’. Uwaza si¢ rOwniez, Ze na
dziatalno$¢ bankow silny wpltyw wywiera stopien stabilizacji i zaufania wobec
sektora bankowego. Mimo, iz z mikroekonomicznego punktu widzenia banki sa
traktowane jako przedsigbiorstwa ustugowe, ktére podlegaja prawom ekonomii
klasycznej 1 daza przede wszystkim do maksymalizacji zysku poprzez
pozyskiwanie $rodkéow finansowych w celu ich ulokowania w produkty
bankowe przynoszace zysk. Jednocze$nie postrzegane sa jako instytucje
zaufania publicznego’. Konkurencja w sektorze bankowym nie moze zatem
polega¢ na ostrym, rujnujacym wspolzawodnictwie, a konkurenci nie moga

' Problem ten podjety zostat w oparciu o konkurencje i konkurencyjnosé w sektorze
bankowym. Por. M Pawlowska, Konkurencja i efektywnos¢ na polskim rynku
bankowym na tle zmian strukturalnych i technologicznych, Materiaty 1 Studia, NBP,
Warszawa czerwiec 2005, s. 10- 12; K. Stepien, Konsolidacja a efektywnos$¢ bankow w
Polsce. Wydanie I, Wydawnictwa Fachowe CedeWu.pl, Warszawa 2004, s. 56- 63.

? K. Stepien, Konsolidacja a Efektywnos¢ Bankéw w Polsce. Wydanie 1, Wydawnictwa
Fachowe CeDeWu.pl, Warszawa 2004, s. 54.

3 M. Zaleska, Instytucjonalne uwarunkowania dziatalnosci przedsiebiorstw bankowych.
Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow, Zeszyt Naukowy 22, Warszawa 2002,
s. 105.
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siegaja do drastycznych form dzialania i nie moga doprowadza¢ do zniszczenia
swych partnerow®. Istnienie koniecznosci utrzymania stalej wspolpracy
z pozostalymi partnerami, ktorych na innych rynkach nalezatoby uznaé za
konkurentow oraz potrzeba funkcjonowania w warunkach stabilizacji
gospodarczej i ogdlnego zaufania do sektora bankowego wymusza tagodna
forme konkurencji w sektorze bankowym”.

Definicja konkurencji migdzy bankami zawsze porusza problem
konieczno$ci wspodtdziatania oraz stabilno$ci systemu finansowego. Pomimo to
konkurencja pomigdzy bankami wystgpuje. Poniewaz konkurencja jest
podstawa sprawnie funkcjonujacego systemu gospodarczego, w tym rynkow
finansowych. Jednakze stwierdzenie, ze w gospodarce rynkowej konkurencja
migdzy firmami stanowi site napgdowa, w bankowosci ma ograniczony zasigg.
Walka konkurencyjna w sektorze bankowym nie ma charakteru tak
agresywnego jak obywa si¢ to w innych sektorach gospodarki. Sytuacja taka
wynika z zagrozen jakie silna konkurencja moglaby uczyni¢ dla stabilnosci
systemu finansowego kraju. Efektem ostrej konkurencji mogloby byé np.
powstania wierzytelnosci trudnych.

Obok pojecia konkurencji pomiedzy podmiotami w literaturze spotkac
mozna termin konkurencyjnosé, ktory jest niejednoznacznie rozumiany.
W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji konkurencyjnosci, co wynika
z szerokiego zakresu przedmiotowego terminu. Zakres przedmiotowy moze
odnosi¢ si¢ do czynnika produkcji, przedsigbiorstwa, gospodarki narodowej.
W efekcie globalizacji rynkéw konkurencyjnos$¢ stata si¢ przedmiotem badan,
dotyczacych gatezi gospodarki oraz poszczegoélnych gospodarek krajowych.
Konkurencyjno$§¢ bankéw nalezy rozumie¢ jako umiejetno$¢ banku do
konkurowania, czego wyrazem jest przetrwanie w konkurencyjnym otoczeniu.
Mechanizm konkurencji sprawia, ze wygranie w sektorze bankowym wiaze si¢
z konieczno$cia podejmowania przez banki dzialan podnoszacych ich
atrakcyjnos¢é. Wygrana jest mozliwa tylko wowczas, gdy banki posiadaja
zdolno$¢ 1 potencjat umozliwiajacy osiagnig¢cie przewagi konkurencyjnej.
Konkurencyjno$¢ bankow ujawnia si¢ przez poréwnanie kilku bankow lub
przez odnoszenie pewnych cech do przyjetych standardéw poréwnan.

Konkurencyjnos¢ jest zwykle okre§lana jako cecha relatywna, ujawniajaca
si¢ przez porownanie np. produktow (ushug) czy przedsigbiorstw. Kategoria
konkurencyjnos$ci postrzegana jest wieloptaszczyznowo w relacji podmiot
gospodarczy, jego potencjal, mozliwosci 1 umiejgtnosci, a struktura rynku
1 wystgpujace na nim szanse strategiczne. Konkurencyjnos¢ moze by¢ takze

* B. Kosinski, Tendencje rozwojowe na rynku ustug bankowych, [W:] Bankowos¢ na
swiecie 1 w Polsce, L. Orgziak, B. Pietrzak (red.), Olimpus, Warszawa 2000/2001,
s. 129.

> Szerzej m.in. B. Kosinski, Tendencje rozwojowe na rynku ustug bankowych, [W:]
Bankowosé na swiecie i w Polsce, L. Oreziak, B. Pietrzak (red.), Olimpus, Warszawa
2000/2001, s. 129- 130.

121



Stanistaw Piocha, Kamila Radlinska

rozumiana jako zdolnos¢ do dlugookresowego i trwalego wzrostu lub tez
okreslana jest jako wiasciwos¢ danej firmy, polegajaca na utrzymaniu wysokiej
efektywnosci i produktywnosci®. Konkurencyjnosé¢ to zdolnos¢ do sprawnego
realizowania celéw na rynkowej arenie konkurencji’. Zdolno$¢ ta wymaga
rozwijania potencjatdw konkurencyjnosci w celu uzyskiwania przewagi
konkurencyjnej, pozwalajacej na efektywne kreowanie atrakcyjnych ofert
rynkowych. Podobnie konkurencyjnos¢ jest traktowana w ujeciu Komisji UE.
Konkurencyjno$¢ to zdolno$¢ do sprostania konkurencji migdzynarodowe;j®.
Zdolnos$¢ konkurencyjna danego kraju jest rezultatem przeksztatcania zasobow
danego kraju badz to juz istniejacych, badz to wytworzonych dzigki procesom
w wyniki ekonomiczne, ktére sa weryfikowane w konkurencji na rynkach
migdzynarodowych’.

Konkurencyjno$¢ bylta zawsze istotnym warunkiem powodzenia
przedsigbiorstw. Dlatego kluczowym zadaniem zarzadzania przedsigbiorstwem
jest zapewnienie pozadanego poziomu konkurencyjnos$ci. Procesy prowadzace
do uzyskania odpowiedniego poziomu konkurencyjnosci musza by¢ planowane,
systematycznie wdrazane 1 kontrolowane. Stad ro$nie ranga strategii
konkurencji, rozumianych jako kompleksowe, dlugofalowe koncepcije
tworzenia wzglednie trwalych przewag wobec wszystkich uczestnikow
otoczenia konkurencyjnego.

Termin konkurencyjno$¢ bankéw w literaturze przedmiotu zamiennie
uzywany jest z terminami  pozycja konkurencyjna oraz przewaga
konkurencyjna, korzy$¢ konkurencyjna czy zdolno$¢ konkurencyjna.

Czynniki konkurencyjnosci bankow

W  historycznie  uksztaltowanym  rozumieniu = konkurencyjno$¢
przedsigbiorstw, gospodarek narodowych przypisywana byla czynnikom
statycznym tj. korzysciom skali, niskim kosztom jednostkowym czy tanszemu
dostepowi (czesto zagwarantowanemu przez polityke panstwa) do czynnikow
produkcji. Dzisiejszy rozwoj rynkow przewartosciowat istotnos¢ tego podejscia,
szczegblnie w odniesieniu do rynkéw finansowych. Bardziej adekwatne wydaje
si¢ by¢ zastosowanie podejscia dynamicznego'’. M.E. Porter wypowiadat si¢ na

8 K. Stepien, Konsolidacja a efektywnos¢ bankéw w Polsce, Wydawnictwa Fachowe
CeDeWu.pl, Warszawa 2004, s. 56-63.

7 M.J. Stankiewicz (red.), Determinanty konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw.
Sposoby i warunki umacniania konkurencyjnosci przedsiebiorstw w  perspektywie
globalizacji gospodarki, Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2002,
s. 9.

¥ Z. Wysokinska, J. Witkowska, Integracja europejska. Rozwdj rynkéw, PWN,
Warszawa 2001, s. 204.

® The World Competitiveness Report 1994, UN Publications, New York 1994, s.18.

' Podejscie dynamiczne zostato zaproponowane przez M.E. Portera z Harvard Business
School. M.E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektorow i konkurentow,
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temat konkurencji i konkurencyjnos$ci, czynnikami determinujacymi
konkurencyjno$¢ wedhug Portera sa: strategia firmy, sytuacja na rynku
czynnikéw produkcji, sytuacja na rynku popytu, dobrze rozwinigte przemysty
pokrewne czy wspotpracujace. Przewaga konkurencyjna jest efektem walki
konkurencyjnej, w ktorej zasadnicza role trzeba przypisaé innowacjom
i stalemu doskonaleniu oferowanych wyrobow. Nalezy podkreslic, ze
dynamicznie ujmowana konkurencyjno$¢ moze by¢ takze ksztaltowana przez
polityke publiczng (np. systemy edukacyjne, zamdwienia publiczne granty na
badania podstawowe).

Kazdy sektor gospodarki ma pewne charakterystyczne cechy struktury.
Analiza strukturalna pozwala na poznanie kluczowych czynnikow
konkurencyjnosci w danej galezi przemyshu (w tym takze bankowosci).
Czynnikami zwiazanymi z charakterystyka strukturalna, z ewolucja zmian
regulacyjnych i sSrodowiskowych, ktore zaszty w ciagu ostatnich lat, sa: bariery
wejsécia do konkurencji (np. wielkos¢, zakres, przewaga kosztowa, wymagania
kapitatowe, regulacje rzadowe czy zrdéznicowanie produkcji), sita negocjatorska
w stosunku do dostawcow i nabywcow, substytucja nowymi produktami oraz
poziom wspolzawodnictwa''. Pojawienie si¢ konkurencji w sektorze
bankowym, w $wietle wyznacznikow strukturalnych, wydaje si¢ by¢
nastepstwem deregulacji, globalizacji i1 atrakcyjnosci sektora bankowego.
Wazrost konkurencji cenowej spowodowat zmiany struktury ustug finansowych.
Silna konkurencja zagrozila tradycyjnemu sektorowi bankowemu we
wszystkich segmentach rynku. Skutkowato to m.in. ogdélnym spadkiem marzy
posrednictwa kompensowany relatywnym wzrostem dochodu z gléwnych
produktow finansowych. Zatozenia M.E. Portera szczegolnie dobrze nadaja si¢
do analizy rynkéw finansowych i bankowych, poniewaz dynamika procesow
rozwojowych 1 innowacyjnych jest szczegdlnie wysoka. Bankowos¢ jest
dziedzing dynamicznych zmian, powodujacych spadek znaczenia tradycyjnych
aspektéw konkurencyjnosci.

Inne podejsécie do czynnikéw sprzyjajacych polepszaniu konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, w tym bankoéw wyrdznia zrodta wewnatrz przedsigbiorstwa
oraz zrodla zewnetrzne'>. W $wietle tego podzialu W. Baka formuluje
szczegbtowa liste determinant konkurencyjnosci np. tradycje gospodarowania
oraz osiagnigty poziom rozwoju i nowoczesnosci catej gospodarki narodowe;,
w tym zwlaszcza stopien jej monetyzacji i ubankowienia, realizowana polityke

PWE, Warszawa 1998; M.E. Porter, The competitive advantage of nations: with a new
introduction, Free Press, New York 1990.

""M.E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, PWE,
Warszawa 1998, s 226.

' H.G. Adamkiewicz- Drwilto, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
PWN, Warszawa 2002, s. 129.
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gospodarcza, a w szczegolnosci polityke pieniezna itd.”. Czynniki
przyczyniajace si¢ do wzrostu konkurencyjno$ci bankow mozna podzieli¢ takze
na takie, ktorych charakter jest mierzalny i takie, ktére decyduja o jakoSci
banku, jego produktach i dziatalnoSci operacyjnej. Podziat czynnikow
wzmacniajacych site konkurencyjna banku dzieli czynniki na: grupg czynnikow
o charakterze ilosciowym oraz grupe czynnikoéw o charakterze jakosciowym'.

Czynnikami konkurencyjnosci bankéw, podobnie jak pozostatych
przedsigbiorstw na rynku moga by¢ zrédta konkurencyjnosci, ktorymi sa: zysk,
rentownos$¢, wielko$¢, zasoby kapitalowe, doswiadczenie personelu, etyka
postgpowania organizacji, zdobywanie 1 utrzymywanie klientdw, jasno
okreslona strategia rynkowa'’. Przyktadem tradycyjnych czynnikow
konkurencyjnosci bankéw moze by¢: wielko$¢ oraz wyposazenie bankow
w nowoczesne technologie informatyczne'®.

Ewolucja struktury sektora bankowego od struktury oligopolu do struktury
konkurencji monopolistycznej przejawila si¢ m.in. wystgpowaniem zmian
w zachowaniu konkurencyjnym bankoéw. Jednym =z obszaréw walki
konkurencyjne;j stata si¢ polityka cenowa. W sektorze bankowym obejmuje ona
polityke podwyzszania stdp procentowych depozytow, przy jednoczesnym
obnizaniu oprocentowania kredytow, polityke kosztu kredytu oraz polityke
kosztu operacji posredniczacych'’. Funkcjonowanie w warunkach konkurencji,
w ktorych istnieje ryzyko utraty klientoéw, wywarlo tendencje do ujednolicania
stawek procentowych i prowizyjnych w skali cafego rynku'®. Na
konkurencyjnos¢ polskiej bankowosci istotny wplyw miaty takze zewngtrzne
determinanty'®. Transformacja rynkowa polskiej gospodarki, naplyw

" W. Baka, Polski sektor bankowy na tle bankowosci europejskiej- w kierunku
podwyzszania konkurencyjnosci, [W:] Integracja europejska a strategie bankow
komercyjnych, W. Baka (red.) Migdzynarodowa Szkota Bankowosci i Finansow,
Katowice 1998, s. 89.

" 1. Pyka, Konkurencyjnos¢ polskiego sektora bankéw komercyjnych [W:] M. Syrek
(red.), Konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki wobec perspektywy jej integracji
ekonomicznej z Uniq FEuropejskq, Wyzsza Szkota Zarzadzania Marketingowego
i Jezykow Obcych w Katowicach, Katowice 1999, s. 41- 42.

!> Por. W.L. Jaworski, Banki polskie- warunki przetrwania, [W:] Finanse: bankowosé-
dzwignie wzrostu gospodarczego. Czgs¢ 1, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin-
Migdzyzdroje 1998, s. 283; G. Rogowski, Metody analizy i oceny dziatalnosci banku na
potrzeby zarzqdzania strategicznego, Poznan 1998, s. 71- 72.

' K. Stepien, Konsolidacja a efektywnos¢ bankéw w Polsce. Wydanie I, Wydawnictwa
Fachowe CedeWu.pl, Warszawa 2004, s. 65.

177. Dobosiewicz, Podstawy bankowosci, PWN, Warszawa 2000, s. 41.

18 B, Kosinski, Zarzqdzanie przedsiebiorstwem bankowym, Poltext, Warszawa 1999, s.
101.

1. Pyka, Konkurencyjnos¢ polskiego sektora bankéw komercyjnych [W:] M. Syrek
(red.), Konkurencyjno$¢ polskiej gospodarki wobec perspektywy jej integracji
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inwestorOw zagranicznych, integracja Polski z Unia Europejska, globalizacja
rynkow finansowych. Powoduja one destabilizacje funkcji oraz warunkow
funkcjonowania bankéw komercyjnych.

Omoéwione czynniki konkurencyjno$ci bankow stanowia podstaweg do
analizy teoretycznej przemian bankowos$ci w Polsce. Bankowo$¢ w Polsce,
podobnie jak na §wiecie w ostatniej dekadzie XX w. oraz na poczatku XXI
w dos§wiadczyla wzmozonej presji konkurencji. Mozliwosci jakie oferuje
globalny rynek tj. wielko$¢, zroznicowanie dzialan, segmentacja i innowacje™
sktaniaja banki do stalego polepszania swojej konkurencyjnosci. Za
najistotniejsze czynniki konkurencyjnosci, w literaturze przedmiotu uwaza si¢:
wielko$¢ banku, efektywno$¢ dzialania oraz szeroko rozumiana zdolno$¢ do
zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia®'. Dlatego, banki w Polsce, podobnie
jak na $wiecie do$¢ powszechnie podejmuja dziatania zmierzajace do
polepszania  swojej pozycji  konkurencyjnej.  Polaczenia, przejecia
i porozumienia wydaja si¢ wilasciwym S$rodkiem ekspansji na rynkach
finansowych. Nie jest to oczywiscie jedyna mozliwa strategia, cho¢ gdy bedzie
zgodna z wlasciwa strategia segmentacji*> to bank ma szanse na sukces.

Analiza czynnikow konkurencyjnosci Polskich bankow
komercyjnych.

Przedmiotem badania jest analiza konkurencyjnosci polskich bankéw
w aspekcie ilosciowych 1 jakosciowych determinant konkurencyjnosci. Jest to
pole badawcze, ktore =zastuguje, zdaniem autoréow, szczegélnie na
zainteresowanie m.in. ze wzgledu na wage tematu, relatywnie niski stopien
zbadania 1 opisania zjawiska w odniesieniu do bankow komercyjnych.
Powyzsze przestanki sklonity do postawienia tezy, ze zmiany zachodzace
w sektorze  bankow  komercyjnych  pozytywnie wplywaja na ich
konkurencyjnos¢é. Glownym celem badawczym jest proba oceny wplywu
przemian zachodzacych w sektorze bankowym w Polsce na jego
konkurencyjnosé. Do analizy wybrano lata 1997- 2005, co podyktowane zostato
stabilizacja proceséOw deregulacji oraz wyborem mniej agresywnych strategii
rozwoju bankowos$ci. Badanie empiryczne oparto na probie 20 najwigkszych

ekonomicznej z Unia Europejska, Wyzsza Szkota Zarzadzania Marketingowego
i Jezykow Obcych w Katowicach, Katowice 1999, s. 36- 40.

20 1. Canals, Strategie konkurencyjne w europejskiej bankowosci, PWN, Warszawa
1997, s. 264.

I K. Stepien, Konsolidacja a efektywno$é bankow w Polsce. Wydanie I, Wydawnictwa
Fachowe CedeWu.pl, Warszawa 2004, s. 69.

2Sfera ustug finansowych ma wiele zréznicowania pod wzgledem preferencji klientow,
dziata na wielu réznych rynkach i stosuje zréznicowana geograficznie segmentacje.
W przypadku segmentacji wazne jest precyzyjnie zdefiniowana relacja produkt- klient.
Szerzej m.in. J. Canals, Strategie konkurencyjne w europejskiej bankowosci, PWN,
Warszawa 1997, s. 321.

125



Stanistaw Piocha, Kamila Radlinska

bankéw komercyjnych w Polsce. Zrédtem danych empirycznych byly
audytowane bilanse oraz rachunki zyskow i strat publikowane w Monitorze
Polskim B.

Oceniajac konkurencyjno$¢ polskich bankow komercyjnych w aspekcie
czynnikéw ilo§ciowych tj. m.in. wielkos$ci kapitalu banku, jego rozmiaru
i struktury, nowoczesno$ci technologii bankowych, zasiggu oddzialywania
banku sektor ustug bankowych wykazuje tendencje rosnaca. Polski sektor
bankowy jest sektorem stosunkowo malym, suma aktywoéw 20 najwigkszych
bankow (ktore stanowia ok. 90% calkowitej wielkoSci aktywow sektora
bankowego) w 2005r. wynosita 452°807,49 mld PLN tj. ok. 180 mld USD, przy
czym suma aktywow 4 najwigkszych bankow (stanowiacych ok. 45%
catkowitej wiclkosci sektora bankowego) wynosita 252°690,65 mld PLN tj. ok.
100 mld USD. W literaturze przyjmuje si¢, ze suma aktywow umozliwiajaca
normalne funkcjonowanie banku powinna by¢ na poziomie 50 mld USD>,
banki z mniejsza warto$cia aktywow nie moga $wiadczy¢ ustug na wysokim
poziomie, gdyz nie sa w stanie zainwestowal w nowoczesne rozwiazania
technologiczne. Czy tez, ze wielko$¢ zapewniajaca konkurencyjno$¢ banku jest
uwarunkowania perspektywa rynkowa. Optymalna warto$¢ rynkowa dla banku
europejskiego powinna wynosi¢ 65 mld USD*. Na podstawie obserwacji
dynamiki wzrostu wielko$ci aktywdéw mozna jednak sformutlowaé teze, ze
polski sektor bankowy umacnia swoja pozycj¢ konkurencyjna. Na poczatku
analizy (1997r.) suma aktywoéw 20 najwigkszych bankow komercyjnych
w Polsce nie przekraczata 160 mld PLN tj. ok. 45 mld USD. Wielkos¢ ta
konsekwentnie rosta, w 2000 r. suma 20 najwigkszych bankow komercyjnych
w Polsce byta wyzsza o 83% w stosunku do 1997 r., a w 2005 r. byta niemal 3
razy wigksza niz analogiczna wielko$¢ z roku 1997 r. Wykres 1 pokazuje
wielko$¢ aktywow 20 najwigkszych (w 2005 r.) bankéw komercyjnych.

2 E.E. Crutchfirld, The High Otuch Solution, The Bankier 1998, s. 14- 15.
* Podaje za K. Stepien, Konsolidacja a efektywnos¢ bankéw w Polsce. Wydanie 1,
Wydawnictwa Fachowe CedeWu.pl, Warszawa 2004, s. 69.
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Wielko$¢ aktywdw bankéw komercyjnych w Polsce w latach 1997-
2005 (mld PLN).
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Wykres 1. Wielkos¢ aktywow bankow komercyjnych w Polsce w latach 1997- 2005
(mld PLN).

Diagram 1. Largeness of asset of commercial bank in Poland in years 1997- 2005
(mld PLN).

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie GINB.

Source: author’s own research from GINB.

Niska nowoczesno$¢ technologii i braki w informatycznym wyposazeniu
bedace wynikiem zacofania polskiego sektora bankowego z okresu przed 1990
rokiem zostaly zniwelowane. Polskie banki dzisiaj sa zaawansowane
w wykorzystywaniu najnowszych technologii informatycznych. Oferuja
nowoczesne produkty bankowe, ktore nie odbiegaja jakoScia od produktéw
oferowanych w bankach innych krajow UE?. Choé nadal wymagaja naktadow
w wyposazenie w kapitat finansowy.

Wyposazenie w fundusze wiasne to kolejny czynnik konkurencyjnosci
bankéw. Przyjmuje si¢, ze przy posiadanych kapitatach i dziatajac zgodnie
z zasadami bankowego rzemiosta, polskie banki moga powigkszy¢é swoje
aktywa 10% do 30% (w zalezno$ci od banku), natomiast kazdy przyrost
kapitalu moze powigkszy¢ ich aktywa mniej wigcej o pigtnastokrotnosé
przyrostu kapitahu®®. Wykres 2 obrazuje stan wyposazenia w fundusze wlasne
20 najwigkszych bankoéw komercyjnych w Polsce w latach 1997- 2004.

» M. Pawtowska, Konkurencja i efektywnos¢ na polskim rynku bankowym na tle zmian
strukturalnych i technologicznych, Materialy i studia, NBP, Warszawa czerwiec 2005 r.,
s. 6.

% G. Wojtowicz, Za male fundusze za male aktywa, Bank 1998, Nr 11.
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Wielkos$¢ funduszy wiasnych bankéw komercyjnych w Polsce
w latach 1997- 2005 (mid PLN).
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Wykres 2. Wielko$¢ funduszy wtasnych bankow komercyjnych w Polsce w latach
1997- 2004 (mld PLN).
Diagram 2. Largeness of fund of personal commercial bank in poland in years 1997 -
2004 (mld PLN).
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie GINB.
Source: author’s own research from GINB.

Na wykresie wyraznie widaé, ze fundusze wlasne 20 najwigkszych bankow
komercyjnych takze charakteryzowaty si¢ tendencja wzrostowa. W 2000 r. ich
wielkos$¢ byta wigksza o ok. 78% w stosunku do wielkosci funduszy wiasnych
w 1997 r. tendencja ta utrzymala si¢ do 2004r. Mozna zauwazy¢, ze aktywa
i fundusze wlasne 20 najwigkszych (w 2005r.) bankéw komercyjnych w Polsce
wykazuja tendencj¢ rosnaca, przy czym przyrost wartosci aktywow jest szybszy
niz przyrost funduszy wilasnych. Takze relacja aktywow do funduszy wiasnych
20 najwigkszych bankéw komercyjnych w Polsce w badanym okresie ulegata
zmianom. W poczatku okresu analizy tj. 1997 r. wynosita 10,7 w 1999 r.
osiagneta wartos¢ 11,3 po czy zaczeta spada¢ i 2004 r. osiagneta najnizsza
warto$¢ tzn. 8,4. Banki komercyjne w badanym okresie staraly si¢ tak
formutowaé¢ nowe strategie rozwoju oraz poszukiwa¢ optymalna struktury
aktywoOw 1 pasywoOw, aby osiagnac jak najlepsze wynikow finansowych.

Poprawe konkurencyjno$ci mozna zauwazyC¢ takze przez pryzmat
czynnikow jakosciowych. Czynnikami jako$ciowymi sa m.in. zdolnosci banku
do generowania nadwyzki, rentowno$¢ kapitalu finansowego, jakos$¢ produktow
bankowych 1 ich innowacyjnos$¢, kwalifikacje kadry bankowej. Najczesciej
podkreslanym czynnikiem konkurencyjnosci polskich bankow jest zdolno$é
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banku do generowania nadwyzki. Zrédtem tej zdolnosci niewatpliwie jest marza
odsetkowa NIM (ang. net interest margin) stanowiaca roznic¢ pomigdzy
oprocentowaniem depozytu i kredytu bankowego. Marza odsetkowa pelni
funkcje czynnika wzmacnajacego konkurencyjno$¢ polskiego sektora
bankowego®’. O wzrastajacym poziomie konkurencji w polskim sektorze
bankowym $wiadczy malejacy poziom marzy odsetkowej NIM. Tabela
1 przedstawia poziom ksztattowania si¢ dla pigciu i dwudziestu najwigkszych
bankéw komercyjnych w 2005 .

Tabela 1. Marza odsetkowa 5 i 20 najwigkszych bankow komercyjnych w Polsce
w latach 1997- 2005.
Table 1. Net interest margin 5 and 20 biggest commercial banks in Poland in years

1997 —2005.

Ip Nazwa banku 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
1 |PKO BP SA 4.59% | 3.90% | 4.47% | 4.84% | 4.99%
2 |Bank Pekao SA 2.73% | 2.44% | 3.40% | 3.82% | 3.84%
3 |Bank BPH SA 6.70% | 5.06% | 437% | 4.51% | 2.52%
4 gfk%a;‘;s‘k?g’ikl SA ) 07% | 5.37% | 4.46% | 3.63% | 1.77%
5 \Bﬁ;l;gjv‘ilglowy w 479% | 430% | 3.13% | 3.45% | 2.31%
X Eﬁlgfs Zzyoch e | 569% | 5.32% | 4.07% | 3.91% | 321%

Tp Nazwa banku 2002 2003 2004 2005
1 _|PKO BP SA 420% | 4.09% | 4.11% | 3.89%
2 |Bank Pekao SA 441% | 3.77% | 3.81% | 3.19%
3 |Bank BPH SA 2.79% | 2.61% | 2.54% | 3.42%
4 Igag’k?ank Slaski/ Bank | 3 270, | 30400 | 238% | 1.71%
5 \Bﬁ;l;gjv‘ilglowy w 2.14% | 2.19% | 2.66% | 3.12%
X Eg%lgfs Zzyoch baew | 371% | 348% | 381% | 424%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie GINB.
Source: author’s own research from GINB.

W polskim systemie bankowym mozna zaobserwowa¢ tendencj¢ spadkowa
poziomu tego wspdlczynnika, jakkolwiek w Polsce jest on nadal dwukrotnie
wyzszy niz w krajach wysokorozwinigtych. Do zmniejszenia marzy odsetkowe;j
netto przyczynit si¢ glownie spadek nominalnych stop procentowych, bedacy

27 7. Wilkowicz, Marza nie daje sig Scisnaé, Gazeta Bankowa 1999, Nr 42.
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efektem obnizania si¢ wskaznika inflacji. Zachowanie si¢ marzy odsetkowej
nalezy przypisa¢ rosnacemu popytowi na kredyt bankowy. W wyjsciowym
okresie marza odsetkowa wynosita dla 20 najwigkszych bankoéw komercyjnych
5,69%, podczas gdy w 2001 r. poziom marzy NIM zmalat do 3,21%. Zatem
w badanym okresie marza odsetkowa zmniejszyla si¢ o ponad 2%. Przyczyn
tego zjawiska nalezy upatrywa¢ w rosnacym popycie na kredyt hipoteczny.
Nieznaczny wzrost marzy odsetkowej zaobserwowaé mozna w 2004 i 2005 r.
Marza odsetkowa w polskim sektorze bankowym powinna nadal spadaé
w miare narastania konkurencji o klienta.

Ponadto, w literaturze przedmiotu za przyczyny wysokiej konkurencji
panujacej w obrebie polskiego sektora bankowego uwaza si¢ niskie bariery
wejécia na oraz wysoki udziat kapitalu zagranicznego. Banki komercyjne
w Polsce w swoich strategiach rozwoju zmuszone byly uwzgledni¢ czynniki
zewngetrzne tj. wzrost konkurencji miedzy bankami, konsolidacje w systemie
bankowym, harmonizacj¢ polskiego prawa finansowego z regulacjami Unii
Europejskiej oraz zmiany w technologiach informatycznych
i telekomunikacyjnych. Sprostanie narastajacej konkurencji bylo w wielu
przypadkach przyczyna wyboru strategii koncentracji. W Polsce w latach 1997-
2003 zgodnie z tendencjami na $wiatowych rynkach, nastapitlo nasilenie
procesow konsolidacyjnych, prowadzacych do zmian koncentracji.

Podsumowanie

Dziatania podjgte przez polskie banki komercyjne przyczynily si¢ do
wzrostu ich konkurencyjnos$ci. Zmiany w wielkosci aktywow 1 kapitalow nie
pozostawiaja watpliwosci, iz proces przemian jest skoncentrowany na
podwyzszanie  konkurencyjnosci  polskich bankéw.  Konkurencyjno$é
dzialalno$ci bankow mierzona tradycyjna miara tj. marza odsetkowa NIM
wykazata wyraznie tendencj¢ wzrostowa.

Ninigjszy referat nie wyczerpuje tematu, lecz jest jedynie wprowadzeniem
do powyzszego zagadnienia. Przedstawione obliczenia stanowia podstawe do
dalszych rozwazan i analiz w tym zakresie.
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COMPETITION AND COMPETITIVENESS OF

SECTOR OF COMMERCIAL BANK

Operations taken have contributed to their growth of competitiveness by
polish commercial banks. Changes in largeness of asset and doubts do not leave
capitals, that process of conversion is concentrated on scaling up of polish
competitiveness of bank. Competitiveness of activity of bank gauged traditional
measure net interest margin it has exerted upward trend distinctly. It does not
exhaust the present abstract theme, but there is input to above-mentioned question
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only. Introduced accounts present base for farthest consideration and in this range
analyses.
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