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ZNACZENIE WIEDZY W KONTEKSCIE ZMIAN
NA RYNKU PRACY

Zarystresci: W artykule podjeto problematyke wiedzy jako determinanty zmian zacho-
dzacych na rynku pracy. Zatozono, ze jako gtéwny czynnik sprawczy rozwoju spotecz-
no-gospodarczego wptywa na wszystkie dziedziny zycia, a proces jg zdobywania
wplywa na efektywnos¢ rynku pracy i zmiany w popycie na okreslone zawody i kwali-
fikacje zgtaszane przez mate i $rednie przedsiebiorstwa.

Sowa kluczowe: rynek pracy, wiedza, kapitat ludzki, MSP, kwalifikacje.

Wprowadzenie

Wiedza, umigjetnosci, zdolnosci i inne sktadniki kapitatu ludzkiego sg zro-
ditem konkurencyjnosci przedsiebiorstw, regiondw, gospodarki jako catosci,
atakze poszczegblnych osdb na rynku pracy. Wiedza szeroko rozumiana
W potaczeniu z gotowoscia pracownikow do dzielenia si¢ nig oraz systemowym
wsparciem tego procesu stanowi jeden z gtéwnych czynnikow wzrostu produk-
tywnosci pracy i racjonalizacji kosztow.

W mysl zatozen gospodarki opartej na wiedzy, jako ngjbardzigl konkuren-
cyjng gospodarki na swiecie, rosnie zapotrzebowanie na wiedze i wykwalifi-
kowanych pracownikéw umystowych. Zatem, sprostanie wyzwaniom wysoce
Ztozonego i turbulencyjnego otoczenia wymaga zwrdcenia szczegllng uwagi
przedsi¢biorstw na rol¢ i odpowiednie ksztattowanie kapitatu ludzkiego oraz
wszelkie dziatania (na réznych szczeblach) podnoszace jego poziom. Ponadto,
takie cechy kapitatu ludzkiego jak: kreatywnosé¢, innowacyjnosé i elastycznosé
umozliwigja zachowanie rownowagi organizacyjng w wymiarze wewnetrznym
i zewnetrznym. Zasoby ludzkie moga by¢ przeksztatcane w elementy kapitatu
strukturalnego, stajac si¢ wiasnoscia przedsigbiorstwa, przedmiotem obrotu na
rynku i w konsekwencji zrodtem wartosci.

W wyniku stopniowego przetasowaniaw hierarchii waznosci roznych grup
zatrudnionych nastepuje rozwoj pracownikéw wiedzy (knowledge workers), co

" dr Maria Klonowska-Matynia, Zaklad Ekonomii, Instytut Ekonomii i Zarzadzania
Politechnika K oszalinska
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zngjduje swdj wyraz w obnizeniu pozycji i wptywu dominujacg w XX wieku
grupy pracownikdw przemystowych i zastepowaniu ich przez pracownikéw
wiedzy*. Kluczowym czynnikiem sukcesu przedsiebiorstw bedzie ich produk-
tywnos¢, od ktorg zalezy efektywnosé funkcjonowania catego systemu, czyli
odwrotnie niz w wypadku przedsi¢hiorstw tradycyjne gospodarki. Oznacza to,
ze pracownicy wiedzy staja Si¢ raczej nosnikami kapitatu, a nie pracy?, a pro-
duktywnos¢ tego kapitatu i zwrot z inwestycji stgja sie jednym z najwazniej-
szych wyzwan stojgcych przed zarzadzaniem zasobami ludzkimi.

Rola wiedzy w rozwoju kadr dla matych i srednich
przedsiebior stw

W gospodarce wiedzy bezposrednio bazuje si¢ na produkcji, dystrybucji
i wykorzystaniu wiedzy i informacji. Wiedze w tym znaczeniu nalezy rozumie¢
jako produkt i czynnik wzrostu gospodarczego. W tym kontekscie sama wiedza
moze by¢ sklasyfikowana jako: know-what (wiedzie¢ co), know-why (wiedzie¢
dlaczego), know-how (wiedzieé jak), know-who (wiedzieé¢ kto). Wspbtczesnie,
w dobie informatyzacji tradycyjne czynniki rozwoju traca na znaczeniu, gdyz
nie zapewniaja przedsi¢biorstwom powodzenia na rynku. Nastepuje tym samym
stopniowy odwrét od zawodow pracochtonnych do zawodéw, ktére w coraz
wiekszym stopniu i w coraz bardziej naturalny sposdb wykorzystuja narzedzia
technik informacyjnych. Podkresla sie takze, ze trwatg podstawa sukcesu eko-
nomicznego przedsigbiorstw jest kapitat intelektualny®, a gtéwnym czynnikiem
sprawczym rozwoju spoteczno-gospodarczego jest i bedzie wiedza, gtownie
wiedza informatyczna, umozliwigaca ,poruszanie si¢” w informatycznym
swiecie®.

! P.F. Drucker, Knowledge-worker’s productivity, the biggest challenge, California
Management Review, winter 1999, no 2.

2 P.F. Drucker, They're Not Employees, They're People, Harvard Business Review,
February, 2002.

3 Zarzgdzanie wiedzg w spoleczeristwie uczgcym sie, OECD, wyd. polskie: Ministerstwo
Gospodarki — Departament Strategii Gospodarczej, 2000, s. 13.

* Pojecia kapitat intelektualny i kapitat ludzki w analizie procesdw gospodarczych
i rozwoju organizacji czesto traktuje sie tozsamo. Logicznym jest uznanie kapitatu
ludzkiego za wezsza kategorie niz kapitat intelektualny por. L. Edvinsson, M. S. Malo-
ne, Kapita/ intelektualny, PWN, Warszawa 2001, s. 17.

® Tematyka kapitatu ludzkiego, jak i zarzadzania Strategicznego stanowia istotne zagadnienia
z punktu widzenia mozliwosci rozwojowych przedsiebiorstwa i umacniania pozycji na konku-
rencyjnym rynku w dobie tworzenia gogpodarki opartg) na wiedzy i poteczenstwa informa:
cyjnego por. E. Szczepanik, .. Arendt, Inwestycje w kapitaZ ludzki w strategii rozwoju
przedsiebiorstwa, [w:] KapitaZ ludzki w mafych i srednich przedsiebiorstwach — przy-
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S. Kwiatkowski pisze, ze ,posiadanie wiedzy, a zwlaszcza teoretyczne
i praktycznej wiedzy o tym, jak skutecznie uczy¢ sie funkcjonowania w nowo-
czesnym, nasyconym wiedza spoteczenstwie, jest ngjlepsza gwarancja wyko-
rzystania potencjatu rozwoju, w jaki wyposazyta nas natura’®.

Wiedza jako zr 6dlo powstawania nowych kwalifikacji
| zawodow

Wymagania dotyczace umigjetnosci wykonywania konkretnych czynnosci
— dominujagce w stosunkach przemystowych odchodza w przesztos¢, a na ich
migjsce pojawigja Si¢ wymagania dotyczace tzw. kompetencji kluczowych,
czyli odnoszacych si¢ nie do wykonywania okreslonych, praktycznych czynno-
$ci, lecz do sprawowania réznorodnych funkcji w tym samym czasie oraz zdol-
nosci akceptowania zmian i adaptacji.
Do kluczowych kompetendji zalicza sie nastepujace rodzaje umigjetnosci’:
- uczeniasie i rozwigzywania probleméw,
myslenia — dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutkowych i funk-
cjonalnych oraz ztozonosci zjawisk,
poszukiwania, segregacji i wykorzystywania informacji z réznych zr6-
det,
doskonalenia si¢ — elastycznego reagowania na zmiany i poszukiwanie
nowych rozwigzan,
komunikowania si¢ — korzystania z technologii, porozumiewania si¢
w kilku jezykach; argumentowaniai obrony wtasnego zdania,
wspotpracy i porozumieniaw grupie,
dziatania — organizowania pracy, opanowania technik i narzedzi pracy,
projektowania dziatan i przyjmowania odpowiedzialnosci zawyniki.
Gospodarka przeksztatcajaca sie w kierunku coraz bardzigj zelektronizowa
nych ustug potrzebuje technologii informacyjnych, a tym samym szerokich
umigjetnosci i cech pracownikow zdolnych do korzystania z ICT. Rozpo-
wszechnienie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych i ich zastosowa-
nie juz na etapie edukacji szkolng wplywa na zmiane procesu hauczania,
w administracji panstwowej i przedsiebiorstwach — na proces produkcji ddébr
i ustug, sposdb $wiadczenia pracy i jg wydanosé, a takze przyczynia sie do

stosowania do technologii informatycznych. Wyniki badas empirycznych, red. E. Kryn-
ska, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2007, s. 12.

® S. Kwiatkowski, Przedsiebiorczos¢ intelektualna, Warszawa 2000, s. 24-28.

7 J. Skrzypczak, Tak zwane kompetencje kluczowe, ich charakter i potrzeba ksztatowa-
nia w toku edukacji ustawicznej, Edukacja ustawiczna dorostych nr 3/1998, s. 20.
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powstawania howych produktéw, umigjetnosci, zawodow. Zastosowanie wyso-
kich technologii jest niezwykle wazne w GOW i w procesie tworzenia spote-
czenstwa informacyjnego. Rozwdj zapotrzebowania na kadry i umigjetnosci
w zakresie technologii informacyjnych powinnismy odnosi¢ do trzech grup
zawodowych:
1. twdrcow rozwigzan teleinformatycznych,
2. dostawcdw ustug bazujacych na tych rozwigzaniach (serwisow www,
mediow el ektronicznych, ustug telekomunikacyjnych i dostepowych),
3. umigjetnosci pracownikéw firm spoza sektora ICT, bedacych uzytkow-
nikami technologii informacyjnych (w tym rowniez konsumentéw).
Jako przyszitosciowe dla polskig gospodarki i rynku pracy w Polsce wymienia
Sie naste;pUJ ace obszary:
automatyka i robotyka,
budownictwo i inzynierialagdowa,
ustugi opiekuncze, jakos¢ zycia,
ustugi okoto biznesowe,
turystyka, rekreacja, czas wolny,
technologia zywienia, przemyst spozywczy,
logistykai inzynieriatransportu,
inzynieria srodowiska.

L uka podazowa — nowe zjawisko na rynku pracy

Zmiany organizacji pracy, wywotane rozwojem technol ogicznym, stanowia
przyczyny i jednoczesnie konsekwencje powstawania nowych zawodow, zani-
kania starych lub zmiany ich charakteru, a przede wszystkim zmiany wymagan
kwalifikacyjnych, kierowanych do pracownikéw. Zdecydowana wigkszosé
z nich wymaga¢ bedzie zdobywania i poszerzania wiedzy, czynnika kluczowe-
go W rozwoju nowoczesnej gospodarki.

Ocenia si¢, ze az 45% (250-300 tys.) z nowo powstatych migjsc pracy
w ngjblizszych latach przypadnie na zawody i specjanosci z grupy zawodow
opartych na wiedzy®. Bezsprzecznie ngjwiece) powstaje ich w konsekwencji
zachodzacych przeobrazen globalizacyjnych, a zatem w branzach najbardzig
»Czutych” natakie zmiany. S to wszystkie obszary, zwigzane z komunikowa-
niem si¢ ludzi, czyli z branzami informatyczng i telekomunikacyjng. Co cieka-
we, wiasnie w tg branzy, ktérgl rozwdj jest ngjbardziej namacalny i spektaku-

8 Edukacja dla pracy. Raport o rozwoju spofecznym Polska 2007, UNDP, Warszawa
2007, s. 100.
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larny, a kierunki ksztatcenia bardzo liczne, wystepuje od lat rosnacy deficyt
specjalistéw IT.

Zmiany dotyczace kwalifikacji pracujacych nastepuja w Polsce szybko,
jednak na tle innych krgéw UE s3 one stosunkowo wolne. W Polsce udziat
0sob z wysokimi kwalifikacjami wsrod pracujacych wynosi ok. 20%, a to jest
zdecydowanie mnig niz na Zachodzie Europy i zaledwie 1/2 udziatu w USA.
Wcigz zatrudnienie w zawodach rolniczych i robotniczych (udziat ok. 55%)
zdecydowanie przewyzsza zatrudnienie w tych zawodach w krgjach wyzej roz-
winictych. To wrecz archaiczna struktura zatrudnienia®. Co drugi pracodawca
w Polsce deklaruje, ze jego trudnosci z obsadzeniem stanowisk spowodowane
sa brakiem kandydatéw o odpowiednich kwalifikacjach.

Pracodawcy nadal wskazuja, ze ngjwigksza trudnoscia przy zatrudnianiu
nowych pracownikéw jest brak kandydatow z wiasciwymi kwalifikacjami.
W ciggu ostatnich kilkunastu miesiecy problem ten byt sygnalizowany nie-
zmiennie przez ponad 40% pracodawcow. Sytuacja ta moze sie okaza¢ grozna,
szczegblnie w kontekscie obserwowanego spowolnienia gospodarczego™.
W dziesigtce najbardziej poszukiwanych zawoddéw w 2008 r. przez MSP za-
rowno w Polsce jak i na swiecie wymienia si¢ takze technikdw i inzynierow,
pracownikOw sekretariatu, asystentow, asystentéw administracji, pracownikow
wspiergjacy prace biura oraz programistéw™. Sa to grupy cechujace sic ko-
rzystna relacjg popytu do podazy pracy.

Badanie przeprowadzone przez PKPP Lewiatan wskazuje, ze kluczowym
czynnikiem wpltywajacym na stopien konkurencyjnosci sektora MSP w Polsce,
obok pozytywnego wizerunku przedsigbiorstwa, jest kompetentna i dobrze
zmotywowana kadra pracownicza (por. rys. 1). Potwierdza sie wiec teza, ze
uzyskanie dyplomu nie gwarantuje zdobycia pracy, wazne s3 takze kompetencja
i kwalifikacje pracownikéw, na ktore zgtaszaja popyt przedsicbiorstwa. Uzy-
skanie wyksztatcenia w jakiekolwiek dziedzinie podnosi szanse nie trafienia do
bezrobocia.

° Edukacja dla pracy. Raport o roawoju spofecznym Polska 2007, UNDP, Warszawa
2007, s. 99.

19 Przedsi ebiorczos¢ w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa, lipiec 2009, s. 26.
! Najbardziej poszukiwane zawody w Polsce i na swiecie za:
http://www.qpracy.pl/Najbardziej_poszukiwane zawody w_Polsce i_na swiecie,Najb
ardzi g -poszukiwane-zawody-w-Pol sce-i-na-

swi ecie,d439d8ach682bad632bclb6aar8esfe7.html z dn. 30. 11. 2008.
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Rysunek 1. Czynniki decydujace o konkurencyjnosci MSP w roku 2007

Figure 1. Factors determining the competitiveness of SMEs in 2007

Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie: Badanie ,Monitoring kondycji sektora
MSP” za kolgine lata, PK PP Lewiatan

Source: Develop their own based on: Badanie , Monitoring kondycji sektora MSP”
zakolgine lata, PKPP Lewiatan

Prognozy na rynku pracy wskazuja, iz pomimo nadal zauwazalng tenden-
cji spadkowe] w kilku krajach, w tym takze w Polsce, ogdlnie sytuacja na swie-
cie poprawia sie. W Polsce wskaznik aktywnego zatrudniania specjalistow
i menedzeréw spadt z 53% jesieniag 2008 r. do 48% w 2009 r., jednak odsetek
firm deklarujgcych zwolnienia réwniez spadt dynamicznie z 28% do jednego
z nagjnizszych na $wiecie - 15%'2. W ngjblizszych miesiacach przedsicbiorstwa
w Polsce przewiduja wzrost zatrudnienia, przy czym nagjwiekszego mozna spo-
dziewa¢ si¢ w obszarach kluczowych dlarozwoju GOW (por. rys. 2).

12 www.egospodarka.pl (20.03.2010r.).
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Rysunek 2. Trendy i prognozy dotyczace rynku pracy specjalistéw i menedzeréw
w poszczegdlnych branzach
Figure 2. Trends and projections for the labor market specialists and managers in vari-
ous industries

Zr 6dto: www.egospodarka.pl/49518, Tendencj e-na-rynku-pracy-specj alistow-1-kw-
10,2,39,1.html

Sour ce: www.egospodarka.pl/49518, T endencje-na-rynku-pracy-specjalistow-1-kw-
10,2,39,1.html

Najwiekszy wzrost zatrudnienia deklaruja pracodawcy z sektorow: oprogramo-
wania IT (az 80%), telekomunikacji (69%), farmacji (62%) oraz bankowosci
(58%). Najmnigjsze: inzynieria (18%), finanse i ksiegowos¢ (33%), FMCG
(44%) oraz motoryzacja (46%). Nagjwickszych zwolnieh mozemy si¢ spodzie-
wat w FMCG (37% badanych deklaruje zwolnienia) i telekomunikacji (31%).
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Proces zdobywania wiedzy a potrzeby rynku pracy

Coraz wigksza konkurencja, polegajaca na tworzeniu i wprowadzaniu na
rynek innowacji, wymaga od ludzi ciggtego podnoszenia poziomu wyksztatce-
nia, kompetengji oraz tworzenia i przyswajania nowe wiedzy*®. Rola przedsic-
biorstw jest stwarzanie swoim pracownikom warunkéw do ciagtego i systema-
tycznego podnoszenia kwalifikacji, co zapewni staty rozwdj i pozwoli na ciggte
odswiezanie raz zdobytg wiedzy. Kluczowa determinanta w ksztattowaniu
jakosci kapitatu ludzkiego jest wyksztatcenie i proces ksztatcenia i to juz od
najmtodszych lat. Istnigje, bowiem zaleznos¢ pomigdzy poziomem wyksztatce-
nia a stopa bezrobocia. Stopa bezrobocia malge wraz ze wzrostem poziomu
wyksztatcenia, co oznacza redukcje kosztow gospodarczych i spotecznych. Im
wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wyzszy wskaznik zatrudnienia ludnosci
pracujacej. Zdobycie dobrego wyksztatcenia procentuje jednak przez cate zycie.
Stopa zwrotu z wyzszego wyksztatcenia jest wyzsza niz zwrot z innych akty-
wow wykorzystywanych w procesie produkcji'®. , Dobre” wyksztatcenie, tzn.
takie, ktére jest odpowiednio dopasowane do aktualnych i przysztych potrzeb
rynku pracy, zwieksza optacalnos¢ pracy i sprzyja wysokie aktywnosci zawo-
dowg. Wydtuzanie okresu nauki moze wprawdzie przejsciowo obniza¢ zatrud-
nienie osob mtodych, ale w przysztosci begdzie skutkowaé wyzsza i dtuzsza
aktywnosciag zawodowa lepig wyksztatconych pracownikéw. Analizujac ak-
tywnos¢ zawodowsa ludnosci w Polsce pod wzglgedem wyksztatcenia obserwuje
sie wyrazng tendencje wzrostu aktywnosci zawodowe] w miare wzrostu posia-
danego wyksztatcenia. W podobnych relacjach ksztattuje sie wskaznik zatrud-
nienia (por. rys.3).

3 M. Klonowska-Matynia, A. Lisowska, Zmiany w zakresie wykorzystania technologii
informacyjno-tdekomunikacyjnych przez przedsigbiorstwa w Polsce w procesie wdrazania
zalozen gospodarki opartej na wiedzy [w:] Co decyduje o konkurencyjnosci polskiej gogpodar-
ki?, red. M. Noga, M. Stawicka, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2008, s. 170.

45 s Fidd Blénda, N. Girouard, Investment in Human Capital Through Post-Compulsory
Education and Training: Sdlected Efficiency and Equity Aspects, OECD Economic Depart-
ment Working Paper No. 333, 2002.
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Rysunek 3. Aktywnos¢ zawodowa ludnosci w Polsce w | kwartale 2010 wg wyksztat-
cenia
Figure 3. The professiona activity of the population in Poland in the first quarter of
2010 by education

Zr 6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski |
kwartat 2010, Informacje i opracowania statystyczne, GUS, Warszawa 2010

Source: Develop their own on the basis of the Economic activity of the Polish popula-
tion the first quarter of 2010, Information and Statistical Papers, GUS, Warsaw
2010

Porownujac poziom aktywnosci zawodowej ludnosci w Polsce w aspekcie
posiadanego wyksztalcenia, obserwuje sie wyzszy jg poziom wsréd osdb
z wyksztatceniem wyzszym tj. ok. 1,6-1,8 razy w stosunku do oséb z wyksztat-
ceniem, co ngjwyze gimnazjalnym™. Wynika to z tego, ze lepszemu wyksztal-
ceniu towarzyszy wigksza wydajnosé¢ pracy. Im lepig kwalifikacje , pasuja” do
popytu na rynku pracy, tym wigksze wynagrodzenia i wicksze zachety do pra-
cowania. Powyzszy stan utrzymywat si¢ w latach 2000-2007 na podobnym
poziomie, pomimo zmian koniunkturalnych, ktére w tym czasie wystapity
w gospodarce. O ile prawie 90% osdb w wieku 25-64 posiadajgcych wyksztat-
cenie wyzsze jest aktywna zawodowo, to wsrdd osdb posiadajgcych wyksztat-
cenie, co ngjwyze gimnazjalne odsetek ten wynosi tylko 50%. Wskazuje to, ze
podgimowanie trudu ksztatcenia zwigksza przyszte korzysci z pracy i tym sa-
mym zacheca do wigkszel aktywnosci zawodowsy.

> Czego (nie) uczg polskie szkoty? System edukacji a potrzeby rynku pracy w Polsce,
Raport, Fundacja FOR, Warszawa, wrzesien 2008.
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W ocenie polskiego systemu edukacji w procesie ksztatcenia kapitatu ludz-
kiego nalezy podkresli¢, ze zjawiskiem pozytywnym jest uzyskanie przez Pol-
ske europejskich standardéw w rozpowszechnianiu szkolnictwa wyzszego™.
Jednak, pomimo znacznego zwigkszenia dostgpnosci szkolnictwa wyzszego,
poprzez rozw0j szkét niepublicznych, nadal istotnym problemem pozostaje
jakos¢ nauczania, ktora w wielu przypadkach jest ograniczona niskim po-
tencjatem uczelni i znacznie odbiega od standardow okreslonych przez rynek
pracy. Czes¢ absolwentow, pomimo posiadanego wyksztatcenia, ma trudnosci
ze znalezieniem zatrudnienia (por. rys. 4).

zasadnicze.. _——‘—‘

$rednie ogodlne

Srednie zawodowe E

policealne, pomat.. ._ L ] '
licencjackie .5,

.4
T T T

0% 20% 40% 60% 80%

Bzmieniona praca Opierwsza praca drugiej jakosci Opierwsza praca pierwszej jakosci

Rysunek 4. Odsetek absolwentéw, ktérych praca ma zwigzek z wyksztatceniem

Figure 4. Graduates, whose work is related to education

Zr6dlo: Opracowanie whasne na podstawie raport, Czego nie uczg polskie szkoly, s. 31.
za: Badanie aktywnosci zawodowej absolwentéw w kontekscie realizacji pro-
gramu ,, Pierwsza praca”, (red.), J. Witkowski, ASM, Kutno, 2007

Source: Develop their own on the basis of areport: Czego nie uczg polskie szkoty, s. 31.
za: Badanie aktywnosci zawodowe] absolwentéw w kontekscie realizacji pro-
gramu ,, Pierwsza praca”, (red.), J. Witkowski, ASM, Kutno, 2007

1® Srkoty wyzsze i ich finanse w 2006 r., Informacje i opracowania statystyczne, GUS,
Warszawa 2007, s. 17-20.
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Z powyzszych informacji wynika, ze dysponowanie zawodem jest atutem,
kompensujacym w pewnym stopniu hnizszy poziom wyksztatcenia. Uwidacznia
sie to w wyzszym poziomie aktywnosci 0sdb z wyksztatlceniem zasadniczym
zawodowym w porownaniu do legitymujacych sie wyksztatceniem srednim
ogllnym. Zaleznos¢ ta obserwowana jest nawet wowczas, gdy pominiemy
w analizie osoby ngjmtodsze, ktorych niska aktywnos¢ zawodowa jest nastep-
stwem ksztatcenia sie.

Zakonczenie

Wspdtczesnie wiedza jest kluczowym czynnikiem sprawczym rozwoju spotecz-
no-gospodarczego. Wiedza i postep techniczny, przeksztatcgac zawody tradycyjne
i tworzac nowe, powoduja koniecznosé¢ ksztatcenia, doksztatcania lub przekwadifiko-
wania pracownikéw, sawigiac tym samym nowe zadania przed oswiatg. Aktualna
sytuacjanarynku pracy sprawia, ze otrzymanie dyplomu uczelni wyzszgj nie gwaran-
tuje uzyskania arakcyjng pracy. Zwiazane to jest bezposrednio z niedostosowaniem
oferty ksztalcenia do potrzeb rynku a obecnie takze do zatozen gospodarki opartel na
wiedzy, w ktérg motorem rozwoju sg inzynierowie oraz specjaisci w dziedzinie ICT,
czy biotechnologii. Niestety, od kilkunastu lat liczba stuchaczy na kierunkach inzy-
nieryjno-technicznych drastycznie spada, a mtodziez chetnigj studiuje nauki humani-
syczne.

Obecny model ksztatcenia w zbyt matym stopniu uwzglednia realne ocze-
kiwania rynku pracy. W procese ksztatcenia kadr na potrzeby gospodarki oparte
nawiedzy ndezy zwiekszy¢ dostepnosé¢ edukacji nawszystkich poziomach ksztatce-
nia, a przede wszystkim dazy¢ do powigzania ksztatcenia z wymogami rynku pracy
i podnosi¢ jakosé oferowanych ustug edukacyjnych i efektywnosci ksztatcenia. Re-
dizacjatych zatozen powinna odbywac S¢ poprzez usprawnienie zarzadzania proce-
sami i instytugjami stanowigcymi system edukacji w Polsce. Jednoczesnie naezy
sworzy¢ ramy do efektywnego funkcjonowania i podnoszenia kompetencji kadry
pedagogilg:znej, akademickig oraz kadr administracyjnych zarzadzajacych systemem
edukagji".

Dynamiczny rozwdj techniki i technologii wymusza na spoteczenstwie ko-
niecznos¢ zdobywania wiedzy w systemie ciaglym, stad tez tak istotne jest
uswiadamianie o korzysciach wynikajacych z ksztatcenia ustawicznego. Zdo-

Y 'M. Klonowska-Matynia, K. Radlinska, Rola ksztalcenia kapitalu ludzkiego wobec po-
trzeb rynku pracy w obszarze MSP w Polsce, [w:] Rynek pracy w Polsce w dobie integracji
europejskig i globalizacji, red. M. Noga, M. Stawicka, Wydawnictwo CeDeWu, War-
szawa 20009, s. 113.
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bywanie wiedzy w obszarze nowoczesnych technik informatycznychi jg zasto-
sowanie w szkotach wptywa na zmiane procesu hauczania, w administragji
panstwowsej i przedsiebiorstwach — na proces produkcji dobr i ustug, sposdb
Swiadczenia pracy i jg wydanos¢, a takze przyczynia si¢ do powstawania no-
wych produktow, umiegjetnosci, zawodow.
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THE IMPORTANCE OF KNOWLEDGE IN THE
CONTEXT OF CHANGESIN LABOR MARKET

Abstract: The article made the problem of knowledge as determinants of changes
in the labor market. It was assumed that as the main causal agent of socio-economic
impact on all dzidziny life, and the process of gaining influence on the efficiency of the
labor market and changes in the demand for certain professions and skills reported by
small and medium-sized enterprises.

Key words: labor market, knowledge, human capital, SMEs, qualifications.
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