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ANALIZA DZIAEAN PROMOCYJNYCH
KOSZALINA W LATACH 2008-2013

Zarys tresci: W artykule przedstawiono analiz¢ dziatan promocyjnych podejmowanych
przez miasto Koszalin w latach 2008-2013. Przedstawiono m.in. dziatania w ramach
promocji gospodarczej miasta, a w szczegblnosci promocji turystyki (m.in. wielkoé¢
naktadéow finansowych przeznaczonych na promocj¢ miasta w latach 2008-2013,
przyktady wykorzystywanych instrumentow promocji, przyktady wspotpracy Koszalina
z miastami partnerskimi). Czg¢$¢ opracowania poswiecono ponadto analizie dziatan
promocyjnych podejmowanych przez Stowarzyszenie Gmin i Powiatbw Pomorza
Srodkowego, jako instytucji wspierajacej dziatania miasta w tym zakresie.

Stowa kluczowe: promocja gospodarcza, promocja turystyki, Koszalin.

Wstep

Instrumentarium promotion-mix jest istotnym elementem aktywnos$ci
samorzagdow lokalnych, przy tworzeniu optymalnych warunkéw dla
funkcjonowania podmiotow gospodarczych. W tym zakresie, coraz wieksze
znaczenie majg programy i strategie rozwoju réznych dziedzin gospodarki,
W tym rowniez turystyki. Istotng ptaszczyzna aktywnosci na szczeblu lokalnym
jest kreowanie podstaw zachecajacych do inwestowania. Przyciaganie kapitatu
krajowego i zagranicznego wymaga dziatan w sferze infrastrukturalnej
i promocyjnej. Szczegdlng role w pozyskiwaniu inwestorow przypisuje sig,
tzw. promocji gospodarczej. Promocja turystyki jest jednym z dwdch
elementéw, obok promocji inwestycji, skladajacych si¢ na promocje
gospodarcza. Mozna ja podzieli¢ na wewnetrzng oraz zewnetrzng.

Wewngtrzna promocja gospodarcza polega gléwnie na przeprowadzaniu
dziatan majacych na celu pobudzanie lokalnej spolecznosci do
przedsicbiorczosci, tj. na inicjowaniu i wspieraniu zarowno podmiotow juz
funkcjonujacych, jak 1 tych, ktére beda zainteresowane rozwinigciem
dziatalnosci gospodarczej na terenie jednostki terytorialnej w przysztosci.
Natomiast istota promocji gospodarczej zewnetrznej, jest oddziatywanie
lokalnych witadz samorzadowych na zewngtrzne otoczenie danej jednostki

* Katedra Turystyki, Wydziat Nauk Ekonomicznych, Politechnika Koszalifiska
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terytorialnej. Dzialania te odnosza si¢ m.in. do przemystu, handlu, ustug
turystycznych i rolnictwa.

Zakres wykorzystywania promocji turystyki, jako instrumentu promocji
gospodarczej przez jednostki terytorialne zalezy od roli, jakg turystyka odgrywa
na danym obszarze. Poglebiajacy si¢ masowy charakter turystyki powoduje, ze
ro$nie liczba regionéw, w ktérych turystyka ma znaczenie polaryzacyjne lub
stymulujace, stajac si¢ istotng determinantg ich rozwoju.

W artykule przedstawiono analiz¢ dziatan promocyjnych podejmowanych
przez miasto Koszalin w latach 2008-2013. Przedstawiono m.in. dziatania
W ramach promocji gospodarczej miasta, a w szczegdlnosci promocji turystyki.
W opracowaniu wykorzystano m.in. materiaty zrodtowe Urzedu Miejskiego
w Koszalinie oraz sprawozdania i inne dokumenty opracowane przez
Stowarzyszenie Gmin i Powiatéow Pomorza Srodkowego. Do analizy
wykorzystano metodg opisowa. W celu lepszego zobrazowania podejmowanych
dziatan, czg$¢ zagadnien przedstawiono w formie tabelarycznej.

Promocja Koszalina w latach 2008-2013

Do niedawna za promocj¢ miasta odpowiadalo Biuro Promocji
i Informacji. W czerwcu biezacego roku biuro zostato potaczone z Wydziatem
Rozwoju. Aktualnie za promocje¢ miasta odpowiada Wydzial Rozwoju,
Wspolipracy Zagranicznej i Promocji — Referat Promocji, Turystyki
i Wspotpracy Zagranicznej. Do podstawowego zakresu dziatania tego
wydziatlu nalezy m.in.:
e planowanie rozwoju miasta;
koordynacja wdrazania ,,Strategii Rozwoju Miasta”;
przystepowanie miasta do spotek;
Wwspotpraca miedzynarodowa miasta;
pozyskiwanie dodatkowych s$rodkow finansowych pochodzacych
z programéw pomocowych i funduszy wspierajacych, przynalezno$é
miasta do zwigzkdéw komunalnych;
e prowadzenie spraw z zakresu turystyki;
prowadzenie catoksztattu spraw zwiazanych z promocja miasta
w kontaktach wewnetrznych®.
Szczegdlowo zadania te brzmig nastepujaco, tj.:
e koordynowanie spraw zwigzanych ze wspolpraca miedzynarodowa,

! Regulamin organizacyjny Urzedu Miejskiego w Koszalinie, Tekst ujednolicony,
Zarzadzenie Nr 194/741/08 Prezydenta Miasta Koszalina, z dnia 03 marca 2008 r.
Zpbzn. zm., Zatagcznik Nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego Urzgedu Miejskiego
w Koszalinie, Wykaz zadan realizowanych przez komoérki organizacyjne urzedu, s. 3.
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w tym m.in.: uczestnictwo w krajowych oraz zagranicznych targach
0 randze mig¢dzynarodowej, zarowno turystycznych, jak i inwestycyjnych
oraz w imprezach o randze migdzynarodowej organizowanych w kraju;

e przygotowywanie i organizowanie imprez promocyjnych z udziatem
miasta;

e wspolpraca z firmami i instytucjami w zakresie promociji;
organizowanie i prowadzenie promocji w zakresie rozwoju ekonomicznego,
turystycznego, spotecznego 1 kulturalnego Koszalina, w tym
opracowywanie  wydawnictw  promocyjnych,  przygotowywanie
uczestnictwa miasta w targach i wystawach oraz innych imprezach;

e prowadzenie cato$ci spraw zwigzanych z przygotowaniem i dystrybucja
materiatow promocyjnych;

e przygotowywanie i nadzor nad strong internetowa Urzedu Miejskiego —
www.koszalin.pl;

e prowadzenie prac zwigzanych z tworzeniem i utrzymaniem marki
miasta i nadzor nad catoscig prac, w tym nadzor nad szatg graficzng
wydawnictw wiasnych Urzedu Miejskiego;

e prowadzenie spraw zwigzanych z wykorzystaniem i wydawaniem
pozwolen na uzywanie zastrzezonych znakéw miasta: herbu i logo;

e przygotowywanie i zabezpieczanic w materialy promocyjne uczestnictwa
kierownictwa urzedu w uroczystosciach, spotkaniach i konferencjach na
terenie miasta®.

Wedhug zatozen turystyka odgrywa istotng role w rozwoju miasta.
Swiadczy o tym chociazby tres¢ przyjetej wizji miasta, tj.: ,Koszalin w 2020
roku to znaczacy o$rodek rozwoju w obszarze basenu Morza Battyckiego.
Miasto dobrze zorganizowane komunikacyjnie, z przyjazng przestrzenig
miejska, rozwinigta turystyka oraz nowoczesng gospodarkg opartg na
wspOtpracy regionalnej, krajowej i miedzynarodowej™.

Roéwniez w przyjetej misji miasta, turystyka odgrywa jedna z kluczowych
rol, tj.: ,Samorzad mieszkancow Koszalina wykorzystujac dziedzictwo
kulturowe, walory srodowiska i potozenie Miasta oraz jego potencjat spoteczny,
gospodarczy, turystyczny, kulturalny i akademicki dgzy do wzrostu poziomu
zycia we wszystkich sferach™,

Rozw¢j turystyki zostal rowniez podkreslony podczas formutowania celow
strategicznych. W celu strategicznym nr 2 — Nowoczesna gospodarka, napisano
m.in.: ,,Rozwodj nowoczesnej gospodarki wigze si¢ rowniez w duzym stopniu

2 Jak wyzej, s. 4-5.

¥ Strategia Rozwoju Koszalina, Koszalin, kwiecieh 2013 r., Zalgcznik do Uchwaty
Nr XXXI11/486/2013 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 23 maja 2013 r., s. 30.

* Jak wyzej, s. 30.
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zrozwojem turystyki i wypoczynku jako dziedzin nalezacych do sfery
gospodarki. Turystyka jest waznym zrodtem dochoddéw publicznych,
przyczynia si¢ do wzrostu zatrudnienia i dochodéw ludnosci”. Szersze zapisy
zawarto w celu operacyjnym nr 2.5 (Rozwoj turystyki z wykorzystaniem
istniejacych i planowanych zasobow).

Tabela 1. Planowane wydatki na turystyk¢ i promocj¢ jednostek samorzadu
terytorialnego zawarte w budzecie miasta w latach 2008-2013 (w tys. z})

(%
(% (% (% udziat (% (%
udziat w udziat w udziat w w udziat w 2013 udziat w
Kategoria wydat- wydat- wydat- wydat- wydat- (stan na wydat-
Lp. wydatkow 2008 kach |2009| kach |2010| kach |2011| kach |2012| kach 31.07.2 kach
budzeto budzeto budzeto budzeto budzeto '~ .\ | budzeto
013r.)
wych wych wych wych wych wych
ogotem) ogotem) ogotem) ogbtem ogoblem) ogotem)
)
Turystyka
(wydatki
o | @) S 120 8 (B2 B S |B| 8 |88
upowszech- | © - k=) pact ° o ° o o ¥} f= =
nianiem
turystyki
Promocja o
jednostek | £ ° o o o o @ o | & o 3 o
2 | samorzadu S o a = * o @ TN 1= = 8 2
terytorial- | ~ o ~ © © =
nego

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Wykonanie wydatkow miasta Koszalina za
rok 2008 na zadania wlasne oraz zadania zlecone i porozumienia z organami
administracji rzadowej w ukladzie dzialow i rozdziatow, z podzialem na
wydatki biezgce i majatkowe; Wykonanie wydatkéw miasta Koszalina za rok
2009 na zadania oraz zadania zlecone i porozumienia z organami administracji
rzagdowej w uktadzie dzialéw i rozdziatow, z podzialem na wydatki biezace
i majgtkowe; Wykonanie wydatkow miasta Koszalina za rok 2010 na zadania
wlasne oraz zadania zlecone i porozumienia z organami administracji rzagdowe;j
w uktadzie dziatéw i rozdziatdéw, z podzialem na wydatki biezace i majatkowe;
Wykonanie wydatkéw miasta Koszalina za rok 2011; Wykonanie wydatkéw
miasta Koszalina za rok 2012; Plan wydatkow budzetu miasta Koszalina na rok
2013 (stan na 31.07.2013 r.); www.koszalin.pl.

W latach 2008-2013 w budzecie miasta znalazly si¢ $rodki przeznaczone,
zardbwno na rozwoj turystyki (w szczegélno$ci wydatki przeznaczone na
upowszechnianie turystyki), jak i srodki przeznaczone na promocj¢ jednostek
samorzadu terytorialnego (tab. 1). Nie okre$lono natomiast bezposrednio
wydatkow zwigzanych z promocjg turystyki.
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Wtadze Koszalina promujg miasto rowniez poprzez sport. Przejawem tego
typu dziatan jest przede wszystkim sponsoring koszalifiskich druzyn bioracych
udzial w rozgrywkach ligowych najwyzszego szczebla. Chodzi tu gltownie
0 mg¢ska druzyng koszykowki oraz zenska druzyne pitki recznej (rys. 1).

Wielkos¢ naktadow finansowych rzeczywiscie przeznaczonych na
promocje miasta w latach 2008-2013 byta zr6znicowana (tab. 2). W 2013 r., ich
poziom w stosunku do 2008 r. obnizyt si¢ az o 65,5%. Zanotowano réwniez
spadkowa tendencj¢  dotyczaca  procentowego udzialu = wydatkow
przeznaczonych na promocje w ogoélnych wydatkach miasta. W 2013 r. udziat
ten wynidst 0,9% (tab. 2).

W badanym okresie czasu w ramach dziatan promocyjnych $rodki
finansowe przeznaczane byly na rozne cele. W akcjach promocyjnych
wykorzystywano réznego rodzaju instrumenty promocyjne, w tym m.in.
reklame (np. prasowa, telewizyjna, outdoorowa), wydawnictwa promocyjne
(drukowane i multimedialne), targi turystyczne, sponsoring, marketing
bezposredni, Internet, eventy oraz aktywizacje sprzedazy (tab. 3).

1600
1350
1400 .
1189 1350 I“T}-'dﬂﬂill na
1200 189 promocjemiasta
poprzezsgport (w tys.
1000 zh)
770
800 -
600 -
400 - W tym.na 1}dzia%
koszalinskich druzyn
200 + wrozgrywkach
04 ligowych (w tys. zI)

2008 2000 2010 2011 2012

Rysunek 1. Wydatki na promocj¢ miasta poprzez sport w latach 2008-2013 (w tys. zt)
Zro6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miejskiego w Koszalinie.
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Tabela 2. Wielko$¢ $rodkow finansowych przeznaczonych na promocj¢ miasta przez
Biuro Promocji i Informacji oraz Wydziat Rozwoju, Wspolpracy
Zagranicznej i Promocji w latach 2008-2013 (w tys. z})

Wydatki w
Wielkos¢ Wydatki w gestii
naktadéw gestii Biura (% udziat w Wydziatu (% udziat w
Lp. Lata rzeczywiscie promocji i ogdlnych Rozwoju, og6lnych
poniesionych na Informacji wydatkach) Wspbtpracy wydatkach)
promocj¢ (w tys.) (w tys.) Zagranicznej i
Promocji
0 1 2 3 4 5 6
1 2008 17213 345,0 20,0 46,5 2,7
2 2009 15150 469,0 30,9 27,3 1,8
3 2010 2102,8 635,0 30,2 19,0 0,9
4 2011 723,1 489,0 67,6 11,2 1,6
5 2012 828,4 412,5 49,8 24,2 2,9
0 1 2 3 4 5 6
2013
6 (stan na 593,1 380,0 64,4 52 0,9
31.07.2013r.)
Dynamika
zmian
7 2013/2008 -65,5 10,1 222,0 -88,8 -66,7
(W %)

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Miejskiego w Koszalinie.

Tabela 3. Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji i Informacji oraz
Wydziat Rozwoju, Wspotpracy Zagranicznej i Promocji w latach 2008-2013

Dziatania promocyjne
podejmowane przez

Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji Wydziat Rozwoju,
Lp. Lata - . i
i Informacji Wspotpracy
Zagranicznej i
Promocji
0 1 2 3
o Zakup materiatow do aranzacji stoisk targowych,
o Plyty promocyjne,
o Zakup albumow, ksigzek w tym m.in.: ,,Legendy
koszalinskie”, o Udziat ofertowy
e Wydawnictwa promocyjno-turystyczne, w tym m.in.: STT, i bezposredni Miasta
Lato kulturalne, plany miasta, informatory, w krajowych i
e Prasa ogolnopolska, zagranicznych
o System ldentyfikacji Wizualnej, targach
1 2008 o Imprezy promocyjne (w tym m.in.: Festiwal kataryniarzy, turystycznych,
jarmark. Dni woj. zachodniopomorskiego, przeprawa ¢ Dofinansowanie
promowa Koszalek, Kabareton, Race- Rage, Swigto wody, imprez
targi Koszalin, turystycznych,
o Nowe banery promocyjne zgodne z Systemem ldentyfikacji o Inne dziatania
Wizualnej, turystyczne.

o Materialy promocyjne/gadzety,
o Strona www.koszalin.pl,
e Sciana promocyijna.
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cd. Tabela 3. Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji i Informacji

oraz Wydziat Rozwoju, Wspoétpracy Zagranicznej i Promocji w latach
2008-2013

Dziatania promocyjne
podejmowane przez

Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji Wydziat Rozwoju,
Lp. Lata . - i
i Informacji Wspotpracy
Zagranicznej i
Promocji
o \Wydawnictwa promocyjno-turystyczne (m.in. informator
turystyczny, lato kulturalne, plany miasta, folder . .
Staromiejskiej Trasy Turystycznej, * Udziat ofertowy i
e Artykuly promocyjne w prasie ogolnopolskie;j , Eez_p OSI‘C(:]II_I Miasta w
o Gadzety promocyjne, rajowych I
R X NI zagranicznych
e Organizacja lub wspotorganizacja imprez t
. ek . argach
(Dni Koszalina, Swigto Polskiej Niezapominajki, Udzial w
2 2009 . Lo . . turystycznych,
targach, Swigto wody, Dni woj. zachodniopomorskiego, . .
. . P « Dofinansowanie
Festiwal Kataryniarzy + Jarmark Jamnenski, Przeprawa imorez
promowa Koszatek, Letni Festiwal Kabaretu, Race- Rage, P
. L turystycznych,
o Stoisko wystawiennicze, L
. . o Inne dziatania
e Plyty z filmem promujacym miasto, "
; . L . urystyczne.
e Reklama waloréw miasta na $cianie przy ul. Dworcowej,
o Obstuga strony www.koszalin.pl.
W dziale 750 ,,Administracja publiczna”:
e Zakup albumoéw i ksigzek promocyjnych,
e Artykuly promocyjne (,,Turystyczne Perty Pomorza”,
»Rzeczpospolita” ,
o Dodatki w prasie lokalnej,
e Promocja Festiwalu Organowego w TVP,
e Promocja w busach Koszalin-Mielno-Uniescie (lipiec —
emisja spotu Koszalin peia zycia),
e Promocja waloréw miasta w TVN24, TVN Meteo,
e Puchar Polski w Nordic Walking (promocja G. Chetmskiej),
e Promocja Festiwalu ,,Mtodzi i Film” w TVP 3, e Udziat ofertowy i
e Kampanie promocyjne podczas meczy w mediach bezposredni Miasta w
ogolnopolskich, krajowych i
e Promocja miasta podczas Mistrzostw Swiata Juniorow w zagranicznych
Kanadzie, targach
3 2010 | e Promocja miasta w Polsat i Polsat 2 (emisja spotéw Koszalin turystycznych,
pelnia zycia),  Dofinansowanie
e Materialy promocyjne, imprez
o Realizacja filmu promocyjnego miasta wraz ze spotami turystygznygh,
e Obstuga strony www.koszalin.pl oraz specjalnej strony dla e Inne dziatania
turystow przeznaczonej dla telefonéw komarkowych, turystyczne.

o Stojaki reklamowe, roll-upy,

e Zlecone emisje spotdw reklamowych na banerach i
billbordach,

o Wykonanie filmu promocyjnego,

¢ Promocja podczas Mistrzostw Swiata w Nordic Walking.

W dziale 630 ,,Turystyka” (wydatkowano 57 861,70 zt):

o \Wydawnictwa promocyjno-turystyczne (w tym m.in.:

informator turystyczny, plany miast, folder Staromiejskiej

Trasy Turystycznej),

Promocja podczas Migdzynarodowego Zlotu Morsow,



http://www.koszalin.pl/
http://www.koszalin.pl/

176

Mirostaw Marczak

|

| o Organizacja Dnia bez samochodu.

I

|

cd. Tabela 3. Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji i Informacji
oraz Wydzial Rozwoju, Wspolpracy Zagranicznej i Promocji w latach
2008-2013

Dziatania promocyjne
podejmowane przez

Zakup Systemu Wystawienniczego,

turystycznej Miasta,

Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji Wydziat Rozwoju,
Lp. Lata . " ;
i Informacji Wspolpracy
Zagranicznej i
Promocji
W dziale 750 ,,Administracja publiczna”:
o Artykuty w prasie ogélnopolskiej i regionalnej ,
o Album Koszalin ,
e Zdjecia promocyjne,
e Reklama na lotnisku w Goleniowie (3 miesigce emisji) , ) )
e Materialy promocyjne, . Ulealr 0ferFowy1
o Wykonanie elewacji na $cianie promocyjnej przy bez_p osredn_l Miasta w
ul. Dworcowej (+ konkurs), krajow_ych !
e Zlecenie PTTK poprawy oznakowania szlakéw tz;rgr:;:cznych
2011 G. Chelmskiej, e "
4 e Wykonanie i umieszczenie na G. Chelmskiej tablicy urystycznych,
informacyjnej, » Dofinansowanie
. Stror}fa\ www.koszalin.pl, ;Lnr[;/ziyzlcznych,
* Mobiinfo, e Inne dziatania
e Imprezy + akcje promocyjne (w tym m.in. udziat w targach, turystyczne.
Kabareton, Swieto wody, Dzien bez samochodu.
W dziale 630 ,, Turystyka” (wydatkowano 44 004 zt):
o Wydawnictwa promocyjno-turystyczne,
e Impreza Swicto wody,
e Zakup przewodnikéw turystycznych ,,Koszalin i okolice”.
W dziale 750 ,,Administracja publiczna’:
e Artykuty w prasie ogdlnopolskiej i regionalnej,
o Ulotki promocyjne — smaki miasta, kalendarz imprez, strefa
odpoczynku,
o Informator turystyczny w 3 wersjach jezykowych,
e Plany miasta, o Udziat ofertowy i
e Montaz stojakéw rowerowych na terenie miasta, bezposredni Miasta w
e Obstuga strony Mobiinfo, krajow_ych !
e Wydanie ,,Teraz Koszalin” poswigcone Dniom Koszalina , tZ:%I’:;:CZHyCh
e Zdjecia z lotu ptaka ,
- Buank b o,
5 2012 | e Materialy promocyjne/gadzety , imprez
e Banery, stolaIg ekspozycyjng , _ turystycznych,
. BUFiOV\{a serwisu obywatelski.koszalin.pl, « Wykonanie badania
e Rajd pieszy G. Chelmska , atrakcyjnosci
L]
L]

Imprezy i akcje promocyjne, w tym m.in.: udziat w targach

Koszalin, Kabareton, Nordic Walking.

W dziale 630 ,, Turystyka”:

o Przewodnik Koszalin i okolice w szacie zgodnej z marka
miasta,

o Ulotki turystyczne,

e Promocja miasta w przewodniku po Gorze Chetmskiej.

Inne dziatania
turystyczne.
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cd. Tabela 3. Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji i Informacji
oraz Wydzial Rozwoju, Wspdlpracy Zagranicznej i Promocji w latach
2008-2013

Dziatania promocyjne

podejmowane przez

Dziatania promocyjne podejmowane przez Biuro Promocji Wydziat Rozwoju,
Lp. Lata . " N
i Informacji Wspolpracy
Zagranicznej i
Promocji
e \Wydawnictwa promocyjne w tym m.in.: kalendarz imprez,
Informator turystyczny, ksigzki promocyjne, broszury
informacyjne, materiaty do prasy,
¢ Gadzety promocyjne, e Udziat ofertowy i
o Imprezy i akcje promocyjne, w tym udziat w targach bezposredni Miasta w
(Koszalin), krajowych i
e Sciana promocyjna, zagranicznych
2013 e Strona www.koszalin.pl (modernizacja+ hosting), targach
6 (Ipotowa | ® Strona Mobiinfo, turystycznych,
roku) e Montaz stojakdw rowerowych, ¢ Dofinansowanie
e Promocja podczas akcji ,,Polska biega” , imprez
« Dodruk planéw miasta, turystycznych,
e Dzien z TVP (hala widowiskowo-sportowa) — cyfryzacja, e Inne dziatania
e Promocja wydarzen miejskich w magazynie ,,Prestiz” (okres turystyczne.

letni),
Dodruk i aktualizacja albuméw,
Sciana promocyjna — dzierzawa.

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Miejskiego w Koszalinie.

Wiladze Koszalina podejmowaty rowniez szereg dzialan na rzecz
wypromowania miasta na arenie mi¢dzynarodowej. Podstawe tych dziatan
stanowig m.in. Umowy o wspOlpracy partnerskiej z 11 miastami europejskimi i
1 azjatyckim (tab. 4). Miasta partnerskie Koszalina to:

¢ Neubrandenburg,

Neuminster (Niemcy),

Kristianstad (Szwecja),
Gladsaxe (Dania),

Seingjoki (Finlandia),
Iwano-Frankiwsk (Ukraina),
Lida (Biatorus),

Bourges (Francja),

Albano Laziale (Wtochy),
Fuzhou (Chiny).

Berlin Tempelhof-Schoneberg, Schwedt/n. Odra,
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Tabela 4. Wybrane aspekty wspotpracy Koszalina z miastami partnerskimi

Lp.

Miasto

Rok
rozpoczecia
wspolpracy

Dziatania w ramach wspolpracy partnerskiej

0

1

2

3

Albano Laziale
(Wlochy)

2008

Brak danych

Berlin Tempelhof-
Schoneberg

1995

Cykliczna wymiana miodziezy (w ramach wymiany
miodziez uczestniczy w zajeciach lekcyjnych, poznaje
walory kulturowe, historyczne i geograficzne regionu,
realizuje wspélne projekty i ksztalci umiejetnosci
jezykowe,

Wspdlne wydawnictwa (np. w 2008 r. wydano kalendarz z
pracami polskich i niemieckich przedszkolakéw ,,Mgj
przyjaciel Mi$/ Mein Freund der Teddybar,

e Organizowanie warsztatow tematycznych dla mtodziezy.

Bourges (Francja)

1999

o Udzial mieszkanicow Bourges w Migdzynarodowym

Biegu Weneddw,

e Udzial malarzy z Bourges w Plenerze w Osiekach,
e W 2011 r. koszalinscy strazacy przebywali w Bourges w

celu omdéwienia wspotpracy.

Fuzhou (Chiny)

2007

Umowa partnerska zawiera bardzo ogélne zapisy o
kierunkach wspotpracy, w tym o checi zarbwno promocji
przyjacielskich kontaktow pomiedzy mieszkancami obu
miast, jak i wymiany oraz wspolpracy w dziedzinach m.in.
gospodarki, handlu, nauki, technologii, kultury, sportu,
edukacji i turystyki,

W latach 2007 i 2008 Koszalin wziat udzial w targach
gospodarczych prowincji Fujian w Fuzhou,

W dniu 20 kwietnia br. w Koszalinie go$cita delegacja z
Fuzhou. Byla to wizyta kurtuazyjna, ktorej celem byty
rozmowy na temat kontynuacji dzialan w ramach
partnerstwa miast.

Gladsaxe (Dania)

1990

Wspolpraca dotyczy gtéwnie kultury, o§wiaty i sportu,
2006 r. — Koszalin goscit duniska orkiestre symfoniczna,
2007 r. — wystapita orkiestra Soborg Harmoniororkester,
2009 r. — wystep amatorskiego choru; odbyta sie¢
wymiana pracownikdéw samorzgdowych obu miast,

e 2013 r. — wystep choru muzyki gospel,
e Cykliczny udziat goéci z Danii w Biegu Wenedow.

Iwano-Frankiwsk
(Ukraina)

2010

e Wspolpraca obejmuje m.in. wymian¢ miodziezy, wymiang

kulturalng,

e Wspolpraca w zakresie wymiany zdrowotne;j.

Kristianstad
(Szwecja)

2004

e Wspolpraca kladzie gtéwny nacisk na sfer¢ spoteczna,

m.in. w zakresie pomocy 0sobom niepetnosprawnym,
Czynione sa rOwniez starania o nawigzanie wspolpracy w
zakresie realizacji wspdlnych projektdw unijnych.

Lida (Biatorus)

1993

Dotychczasowa wspolpraca to kilkukrotny przyjazd choru
polonijnego na koszalinski festiwal,
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e QOdbyta si¢ takze pojedyncza prezentacja miasta Koszalina
w Lidzie, a nastgpnie prezentacja Lidy na koszalinskich
targach.

cd. Tabela 4. Wybrane aspekty wspotpracy Koszalina z miastami partnerskimi

Lp.

Miasto

Rok
rozpoczecia
wspolpracy

Dzialania w ramach wspotpracy partnerskiej

Neubrandenburg
(Niemcy)

1966

W roku 1990 podpisane zostalo tréjporozumienie o
wspOlpracy pomiedzy Koszalinem, Neubrandenburgiem i
Gladsaxe. Od tej pory przedstawiciele ww. miast spotykaja
si¢ co dwa lata i ustalajg zakres wspotpracy na kolejne lata.
W 2010 r. odbyto si¢ spotkanie w Neubrandenburgu, podczas
ktorego ustalono zakres wspotpracy na lata 2011-2012.
Obejmuje on w wigkszosci kontynuacje dotychczasowych
dziatan, tj.:

e wspolprace pomigdzy Baltyckim Teatrem Dramatycznym
i Towarzystwem Mito$nikow Teatru w zakresie
wspélnych dziatan zwigzanych z wymiang spektakli i
mlodziezowych grup teatralnych,

e wspolpracg pomigdzy filharmoniami (udzial muzykow z
Niemiec i Danii w Miedzynarodowym Festiwalu
Organowym, wymiana solistow, wspolne wykonania
znanych dziet). Orkiestra symfoniczna z Gladsaxe
uswietnita swoim koncertem obchody 740-lecia rocznicy
otrzymania przez Koszalin praw miejskich,

e organizator  Europejskiego  Festiwalu  Filmowego
Integracja Ty i Ja” zaprosit tworcow filmowych z miast
Gladsaxe i Neubrandenburg do udziatu w Festiwalu,

e muzeum w  Koszalinie  zaproponowalo  udziat
przedstawicieli ~ Gladsaxe i Neubrandenburga w
organizowanych na terenie muzeum Jarmarkach
Jamnenskich,

e Centrum  Kultury 105 zaproponowato  udziat
przedstawicieli Gladsaxe i
Neubrandenburga w imprezie ,,Hanza Jazz Festiwal”,
Koszalinskim Festiwalu Kulinarnym ,,Ulica Smakow”
oraz ,,Festiwalu Zespotowej Muzyki Akordeonowe;j”,

e Zarzad Okregu Koszalinsko-Stupskiego Zwigzku Polskich
Artystow Plastykow zaprosit po jednym artyScie z
Gladsaxe i  Neubrandenburga do udzialu w
Migdzynarodowym Plenerze Malarskim OSIEKI,

e kontynuowana bedzie wspotpraca Zespotu Szkot Nr 3 w
Koszalinie ze szkota Ungdomsskole w Gladsaxe.
Wspolpraca trwa od 1996 roku, polega na corocznej
naprzemiennej wymianie mtodziezy,

e Stowarzyszenie Koszalinski Klub ,,Amazonka” po raz
pierwszy zaproponowalo nawigzanie wspoipracy z
organizacja prowadzaca dzialalno§¢ w  zakresie
profilaktyki zdrowotnej kobiet lub 0s6b
niepetnosprawnych z miasta Neubrandenburg. W ramach
wspolpracy zaproponowano udzial przedstawicielek
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Neubrandenburga w Regionalnej Spartakiadzie Amazonek
wojewodztwa Zachodniopomorskiego w maju 2011r., a
takze w seminarium naukowym po$wigconym tematyce
chordéb nowotworowych w pazdzierniku 201 1r.

cd. Tabela 4. Wybrane aspekty wspolpracy Koszalina z miastami partnerskimi

Lp.

Miasto

Rok
rozpoczecia
wspolpracy

Dziatania w ramach wspotpracy partnerskiej

Neubrandenburg
(Niemcy)

1966

wspélpracg pomiedzy Koszalinskiem Towarzystwem
Krzewienia Kultury Fizycznej i klubem sportowym w
Neubrandenburgu SV Turbine w zakresie wymiany
sportowcow: Bieg Weneddw i Bieg wokot jeziora Tollen,
wspOlprace w zakresie rehabilitacji (Gladsaxe) zaprosito
na wizyt¢ studyjng pracownikow obu miast (na
stanowiskach kierowniczych i wspotpracownikow), ktérzy
zainteresowani sg tematem rehabilitacji.

10

Neumdinster (Niem-
cy)

1995

Wspolpraca ,,Tuch+Technik (Muzeum Widkiennictwa) z
koszalinskim Muzeum,

Udziat artystow z Neumiinster w Migdzynarodowym
Plenerze Malarskim OSIEKI,

Od dwoch lat koszalinski zespot tafica ludowego ,,Battyk”
jest zapraszany co roku na wystgpy do Neumiinster,
Podjeta zostala proba nawigzania kontaktu migdzy
przedsigbiorcami poprzez wymiang informacji
koszalinskiego Centrum Biznesu i Agencji Gospodarczej
w Neuminster.

11

Schwedt/n. Odra
(Niemcy)

2004

Pierwszym wspolnym dziataniem byt promujacy turystyke
w Euroregionie Pomerania projekt o nazwie ,,Fotosuch
und Quizfahrt”,

Od 2004 roku Koszalin prezentuje swoja  oferte
turystyczng 1 gospodarcza podczas organizowanych
corocznie w Schwedt/n. Odra targach INKONTAKT,
Prezentacja Schwedt podczas koszalinskich targow
budowlanych: wiosng prezentuje si¢ miasto i zrzeszenie
przedsigbiorcow, a jesienia przyjezdzaja niemieckie firmy
zainteresowane wspotpraca z polskim partnerem,
Wspolpraca miast to takze wymiana sportowa: biegacze
ze Schwedt/n. Odra juz kilkukrotnie wzigli udziat w Biegu
Weneddéw, natomiast przedstawiciele Koszalina brali
udziat w zawodach kajakarskich organizowanych z okazji
Dni Brandenburgii, biegacze z KTKKF biegali w
Schwedt,

Miasto Schwedt/n. Odra bylo takze partnerem CK105 w
projekcie  Koszalifiski ~ Festiwal =~ Kulinarny ,,Ulica
Smakow” w 2007r.

12

Seingjoki (Finlan-
dia)

1988

Udziat Koszalina w lokalnych targach skupiajacych
przedsigbiorcow z Seindjoki i okolicznych gmin, gdzie
prezentowana byla oferta gospodarcza i turystyczna
Koszalina,

Przedstawiciele Seindjoki od kilku lat prezentuja si¢ na
koszalinskich jesiennych targach budownictwa,

e Wspolpraca migdzy uczelniami wyzszymi,

W listopadzie 2011 podpisano nowe, aktualizujace,
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| | | | porozumienie o wspotpracy.

Zrédlo: Opracowanie whasne podstawie: Informacja dotyczaca wspotpracy Koszalina
z miastami partnerskimi, Koszalin 2011, Urzad Miejski w Koszalinie.

Dzialania Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Pomorza
Srodkowego jako instytucji wspierajacej promocje
miasta

Dziatania wspierajace promocj¢ miasta podejmowane sg rOwniez przez
r6znego rodzaju instytucje publiczne funkcjonujgce na terenie Koszalina. Jedng
z takich instytucji jest Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Pomorza Srodkowego.
Dziatania promocyjne realizowane sa glownie przez Regionalne Centrum
Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT), ktére funkcjonuje w ramach struktur
Stowarzyszenia Gmin i Powiatéw Pomorza Srodkowego (tab. 5). Dzialalno$é
merytoryczna RCIT zwigzana jest z realizacja celu statutowego Stowarzyszenia,
tj. tworzenie warunkéw do rozwoju turystyki w szczegdlno$ci poprzez
polepszanie i rozwdj infrastruktury turystycznej, promocje turystyki,
pozyskiwanie inwestoréw, monitoring ruchu turystycznego.

Glowne zadania RCIT to m.in.:

e Swiadczenie ustug zwigzanych z udzielaniem informacji turystycznej

o0 regionie, cztonkach Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Pomorza
Srodkowego oraz branzy turystycznej;

e opracowywanie We wspolpracy z cztonkami Stowarzyszenia materiatow

informacyjnych w zakresie turystyki i promocji regionu;

e wspolpraca z cztonkami stowarzyszenia W koordynacji przedsiewzieé

zwigzanych z planowaniem oraz organizacja turystyki w skali ponad
gminnej, a takze turystyczng promocja regionu i gmin cztonkowskich.

Tabela 5. Dziatania promocyjne podejmowane przez Regionalne Centrum Promaocji
i Informacji Turystycznej w_latach 2010-2013

Lp. Lata Dzialalno$¢ statutowa Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT)

0 1 2
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2010

Promocja regionu, dziatalno$¢ informacyjna oraz tworzenie warunkéw do rozwoju turystyki
prowadzone byto poprzez:

« Wydanie Informatora Turystycznego Katalogu Bazy Noclegowej Pomorza Srodkowego w
naktadzie 2 tys. egzemplarzy, w trzech wersjach jezykowych,

Woydanie Mapy Szlakéw Turystycznych Gory Chetmskiej w skali 1:15000, w naktadzie 2
tys. egz.; mapa wydana w ramach zadania ,, Tablice informacyjne szlakéw turystycznych
kompleksu lesnego Gory Chetmskiej” dofinansowanego z budzetu Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego w ramach konkursu ofert na wspieranie realizacji zadan
publicznych Wojewédztwa Zachodniopomorskiego w zakresie promocji, upowszechniania
i rozwoju turystyki w roku 2010,

Wydanie ulotki promocyjnej o laureatach konkursu na produkt turystyczny Pomorza
Srodkowego (edycja 2009 r.) w naktadzie 1 tys. egz.,

Redakcje Biuletynu Stowarzyszenia - biuletyn obejmuje informacje z dziatan
realizowanych przez Stowarzyszenie oraz RCIT; wydanie w kwietniu i lipcu w liczbie 150
egzemplarzy; wersja polska i angielska dostepna na stronach internetowych www.ko-
pomerania oraz www.it-pomorze.pl, wydanie w grudniu - Gazeta Ziemska + wydanie
internetowe,

cd. Tabela 5. Dziatania promocyjne podejmowane przez Regionalne Centrum Promocji

i Informacji Turystycznej w latach 2010-2013

Lp.

Lata

Dziatalno$¢ statutowa Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT)

2010

o Prezentacje wizytdwki RCIT w Atlasie turystyczno-samochodowym Polskie Wybrzeze
Battyku,
Sprzedaz wydawnictw turystycznych, przewodnikéw i map (wspotpraca z
Wydawnictwami ROKART z Koszalina, REGION z Gdyni, BIK z Pity, DEMART z
Warszawy, PLAN z Jeleniej Gory),
Dystrybucje bezptatnych materiatow wydanych przez Stowarzyszenie
Dystrybucje bezptatnych materiatébw promocyjnych i informacyjnych gmin powiatu
koszalinskiego, instytucji kultury, podmiotéw turystycznych z Koszalina i okolic,
publikacje i foldery wybranych miast i gmin wojewédztwa zachodniopomorskiego,
Udziat w imprezach targowych turystycznych (m.in.: Miedzynarodowe Targi Turystyczne
we Wroctawiu w terminie 12-14 lutego — stoisko wtasne (2 osoby z RCIT i 1 osoba z
Urzedu Miejskiego w Koszalinie); Targi Turystyki i Wypoczynku ,,LATO 2010” w
Warszawie w terminie 24-25 kwietnia, stoisko wiasne w ramach prezentacji wojewodztwa
zachodniopomorskiego (2 osoby z RCIT + 1 osoba z Urzgdu Miejskiego w Koszalinie);
Targi Zdrowia i Turystyki w Koszalinie w terminie 22-23 maja, stoisko wiasne (2 osoby z
RCIT); Targi Region6w i Produktéw Turystycznych TOUR SALON 2010 w Poznaniu w
dniach 20-23 pazdziernika (2 osoby z RCIT + 1 osoba z Urzedu Miejskiego w Koszalinie);
udziat ofertowy poprzez Zachodniopomorska Regionalng Organizacj¢ Turystyczng w
targach w TUR w Hamburgu, ITB w Berlinie, TUR w Goeteborgu oraz TT Warsaw Tour
& Travel w Warszawie,
Realizacje zadania dotyczacego tablic informacyjnych z mapa szlakow turystycznych
Gory Chehmskiej - montaz 4 tablic oraz wydanie 2 tys. egz. mapy szlakéw turystycznych
Gory Chehmskiej; zadanie dofinansowane z budzetu Wojewo6dztwa
Zachodniopomorskiego w ramach otwartego konkursu ofert na wspierania realizacji zadan
publicznych Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w zakresie promocji, upowszechniania
i rozwoju turystyki w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w 2010 w kwocie 8 tys. zt
(catkowita warto$¢ zdania 15,8 tys. zt),
Prowadzenie badan ankietowych wsrod osob odwiedzajacych Centrum - ocena
funkcjonowania Centrum oraz monitoring regionalnego ruchu turystycznego; losowanie
nagrody w postaci aparatu fotograficznego dla osoby, ktéra poda swoje dane osobowe -
losowanie w styczniu 2011 r.,
e Ztozenie wniosku o certyfikacje Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej zgodnie z
kryteriami Polskiej Organizacji Turystycznej do Komisji Regionalnej przy
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Zachodniopomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej,

Wspotprace z Oddziatem Koszalinskim PTTK, Stowarzyszeniem ,ROWERIA”,
Wspotpracg z Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna oraz Biurem
Turystyki Urzedu Marszatkowskiego w Szczecinie (m.in. materiaty promocyjne o
wojewodztwie, artykuty w czasopismach branzy turystycznej, promocja konkursu
~Zachodniopomorskie Perty w Koronie”, konkursu na wydarzenie turystyczne promujace
region, konkurs EDEN, konkurs POT na najlepszy produkt turystyczny).

2011

Dziatalno$¢ Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej zwigzana z tworzeniem
warunkéw do rozwoju turystyki poprzez polepszanie i rozwdj infrastruktury turystycznej,
promocje turystyki, pozyskiwanie inwestoréw, monitoring ruchu turystycznego prowadzona
bylta poprzez realizacj¢ nastepujacych projektow, tj.:

Zwigkszenie dostepu do informacji turystycznej poprzez modernizacj¢ i usprawnienie
funkcjonowania Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej w Koszalinie”. Projekt
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013, wspotfinansowany ze $rodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,

cd. Tabela 5. Dziatania promocyjne podejmowane przez Regionalne Centrum Promocji

Informacji Turystycznej w latach 2010-2013

Lp.

Lata

Dziatalno$¢ statutowa Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT)

2011

»Tablice informacyjne szlakow rowerowych Powiatu koszalinskiego”— aktualizacja 5
tablic z mapa szlakow rowerowych zlokalizowanych w Koszalinie przy drogach
wyjazdowych oraz wydanie 2 tys. egz. mapy szlakéw rowerowych Powiatu
Koszalinskiego; zadanie dofinansowane z budzetu Wojewodztwa Zachodniopomorskiego,
,,Szlak konny Pomorza Srodkowego” dofinansowany ze $rodkéw Ministerstwa Sportu i
Turystyki. W ramach zadania opracowanie koncepcji przebiegu i oznakowania szlaku,
oznakowanie szlaku konnego na odcinku 138,4 km, w tym montaz 10 tablic ze schematem
przebiegu szlaku, wydanie folderu promocyjnego w liczbie 2 tys. egz. montaz 4 tablic
informacyjnych z mapa przebiegu szlaku i informacjami praktycznymi,

Wydanie mapy atrakcji turystycznych Powiatu Koszalinskiego w naktadzie 3000
egzemplarzy,

Wydanie ulotki promocyjnej o laureatach konkursu na produkt turystyczny Pomorza
Srodkowego (edycja 2011 r. w nakladzie 1 tys. egz.),

Dystrybucje bezptatnych materiatdéw wydanych przez Stowarzyszenie oraz gminy powiatu
koszalinskiego, instytucje kultury, podmiotéw turystycznych z Koszalina i okolic,
publikacje foldery wybranych miast i gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego,

Udzial w turystycznych imprezach targowych, w tym m.in. Migdzynarodowe Targi
Turystyczne we Wroclawiu, Targi Turystyczne MARKET TOUR ,,Piknik nad Odrg” w
Szczecinie, Targi Zdrowia i Turystyki w Koszalinie, Targi Regionéw i Produktow
Turystycznych TOUR SALON 2011 w Poznaniu,

Udzial ofertowy poprzez Zachodniopomorska Regionalng Organizacj¢ Turystyczng w
targach w TUR w Hamburgu, ITB w Berlinie, TUR w Goeteborgu,

Udziat w konkursie pn. ,,Zachodniopomorskie Perty w Koronie”,

Organizacj¢ konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny Pomorza Srodkowego”-
(sierpien-listopad),

Udziat w projekcie pn. ,,RAZEM lokalnie WIECEJ regionalnie — partnerstwa lokalne w
turystyce narzedziem sukcesu zmian gospodarczych na poziomie lokalnym i
wojewodzkim” — realizowanym przez Forum Turystyki Regiondw i Instytut Wspierania
Turystyk w Szczecinie - powstanie Grupy Partnerskiej Sektora Turystyki Miasta
Koszalina,

Wspoélprace z Oddzialem Koszalinskim PTTK, Stowarzyszeniem ,,ROWERIA”, z
Zachodniopomorska Regionalng Organizacja Turystyczng oraz Biurem Turystyki Urzedu
Marszatkowskiego w Szczecinie,
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e Prowadzenie badan ankietowych wérdd osob odwiedzajacych Centrum dotyczacych oceny
funkcjonowania Centrum oraz monitoring regionalnego ruchu turystycznego.

2012

Dziatalno$¢ Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej zwiazana z tworzeniem
warunkéw do rozwoju turystyki poprzez polepszanie i rozwdj infrastruktury turystycznej,
promocje turystyki, pozyskiwanie inwestorow, monitoring ruchu turystycznego prowadzona
byla poprzez realizacje nastgpujacych zadan, tj.:

e Tablice informacyjne — ,Wedkarski Powiat Koszalifiski” dofinansowanie ze $rodkow
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego. W ramach zadania wydano 2 tys. egz. Mapy
wedkarskiej Powiatu Koszalinskiego oraz zamontowano 3 tablice informacyjne w stelazu
drewnianym zlokalizowane w Rosnowie, Mielnie i okolicach Zydowa,

o Turystyka wodna Powiatu Koszalinskiego. Przewodnik dla kajakarzy, zeglarzy i
wedkarzy” dofinansowanie z budzetu Wojewodztwa Zachodniopomorskiego. W ramach
zadania wydano 2 tys. egz. przewodnika dla wedkarzy, kajakarzy i zeglarzy (w dwoch
wersjach jezykowych),

* Wydanie Informatora Turystycznego Katalogu bazy noclegowej Powiatu Koszalifiskiego w
naktadzie 2 tys. egzemplarzy, w dwoch wersjach jezykowych,

e Dystrybucje bezplatnych materiatéw Stowarzyszenia oraz gmin powiatu koszalinskiego,

cd. Tabela 5. Dziatania promocyjne podejmowane przez Regionalne Centrum Promocji

i Informacji Turystycznej w_latach 2010-2013

Lp.

Lata

Dziatalno$¢ statutowa Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT)

2012

instytucji kultury, podmiotéw turystycznych z Koszalina i okolic, miast i gmin
wojewddztwa zachodniopomorskiego,

e Udzial w turystycznych imprezach targowych, w tym m.in.: Migdzynarodowe Targi
Turystyczne we Wroctawiu, Targi Turystyczne MARKET TOUR ,,Piknik nad Odra” w
Szczecinie ,Mig¢dzynarodowe Targi Turystyczne ,,W strong¢ stonca” w Opolu, TT Warsaw
w Warszawie, Targi Regionéw i Produktéw Turystycznych TOUR SALON 2012 w
Poznaniu,

e Udzial ofertowy poprzez Zachodniopomorska Regionalng Organizacj¢ Turystyczng w
targach TUR w Hamburgu, ITB w Berlinie, TUR w Goeteborgu,

o Udzial w konkursie Najlepszy produkt turystyczny Certyfikat POT, etap regionalny (Szlak
konny Pomorza Srodkowego),

e Udzial w pracach Zespotu ds. Programu Rozwoju Turystyki Miasta Koszalina,

e Wspoélpracg z Oddziatem Koszalinskim PTTK, Stowarzyszeniem ,,ROWERIA”, z
Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna oraz Biurem Turystyki Urzedu
Marszatkowskiego w Szczecinie,

o Aktualizacjg strony internetowej RCIT www.it-pomorze.pl,

o Prowadzenie badan ankietowych wérod osob odwiedzajacych Centrum dotyczacych oceny
funkcjonowania Centrum oraz monitoring regionalnego ruchu turystycznego.

2013

Planowane dziatania Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej:

® Promocja Regionu Koszalinskiego:

—targi krajowe: Wroctaw (5-7 kwietnia), Opole (17-19 maja), Poznan (17-19 pazdziernik) —
stoisko  Stowarzyszenia ~w  ramach  stoiska  regionalnego  wojewodztwa
zachodniopomorskiego we wspOlpracy z Zachodniopomorska Regionalng Organizacja
Turystyczna,

—targi zagraniczne: udziat ofertowy poprzez ZROT w targach w Hamburgu, Herning—Dania,
Berlinie, Goeteborgu.

o Dzialalno§¢ wydawnicza:

—Mapa atrakcji turystycznych Powiatu Koszalinskiego w skali 1:110 000, aktualizacja,
naktad 2 tys. egz., cz¢$¢ opisowa po polsku i niemiecku; 700 egz. dla gmin cztonkowskich,
bezptatna dystrybucja poprzez RCIT oraz na targach turystycznych krajowych i
zagranicznych,

—Informator Turystyczny Katalog Bazy Noclegowej Powiatu Koszalinskiego — dodruk,
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naktad 1 tys. szt. wersja polska i 500 sztuk wersja niemiecka; 630 dla gmin cztonkowskich,
bezplatna dystrybucja poprzez RCIT i targi turystyczne,

—Ulotka Koszalin i Powiat Koszalinski dla dzieci, naktad 1 tys. szt.; 350 egz. dla gmin
cztonkowskich, bezplatna dystrybucja poprzez RCIT oraz na targach turystycznych
krajowych,

—Dodatek SGiPPS do Gazety Ziemskiej; wersja elektroniczna na stronie www.it-pomorze.pl
(raz na kwartat).

o Dziatania dotyczace wspolpracy regionalnej oraz promocji i rozwoju turystyki:

—Koordynacja zadan w zakresie dziatan promocyjnych dot. gmin czlonkowskich
stowarzyszenia,

—Wypracowanie platformy wspotpracy i wymiany informacji w zakresie realizowanych
przez RCIT zadan i projektow; RCIT jako o$rodek doradztwa i wspolpracy
migdzygminnej,

—Wspoltpraca i wymiana do$wiadczen z centrami i punktami informacji turystycznej w
wojewodztwie zachodniopomorskim,

—Wspoltpraca z samorzadami regionu koszalinskiego, samorzadem wojewodztwa oraz
zachodniopomorska regionalng organizacja turystyczna,

—Wspoldziatlanie w zakresie zadan promocyjnych z centrum ushugowo-doradczym
Euroregionu Pomerania w Koszalinie,

cd. Tabela 5. Dziatania promocyjne podejmowane przez Regionalne Centrum Promocji

i Informacji Turystycznej w latach 2010-2013

Lp. Lata | Dziatalno$¢ statutowa Regionalnego Centrum Promocji i Informacji Turystycznej (RCIT)

—Inspirowanie i wspierania dzialah na rzecz turystycznego oznakowania szlakoéw
turystycznych,

— Dzialania na rzecz promoc;ji i rozwoju produktow turystycznych regionu koszalinskiego, w
tym internetowy konkurs na stronie www.it-pomorze.pl,

—Aktualizacja i rozbudowa strony internetowej www.it-pomorze.pl oraz aktualizacja
www.zachodnipopomorskie.pl,

—Udziat w konkursie ,,perty w koronie wojewodztwa zachodniopomorskiego”,

—Udziat w konkursie najlepszy produkt turystyczny certyfikat POT,

— Wspolpraca z  organizacjami turystycznymi na  terenie  wojewodztwa
zachodniopomorskiego,

—Zakup i sprzedaz map, wydawnictw i gadzetow promocyjnych,

—Udziat w szkoleniach i konferencjach branzowych,

4 2013 — Wspolpraca przy organizacji przez samorzady gmin i ZROT wizyt dziennikarskich study

press,

—Dziatania zwigzane z zapewnienie trwatosci zrealizowanych projektow i zadan.

o Kreowanie wizerunku RCIT:

—Promocja dziatalnosci RCIT na stronie www.it-pomorze.pl, www.ko-pomerania.pl, w
lokalnych mediach,

—Wspolpraca z samorzadami lokalnymi, samorzadem wojewodztwa, ZROT, POT,
organizacjami, stowarzyszeniami,

— Wspolpraca z branza turystyczna,

—Wymiana szyldu zewngtrznego — oznakowanie siedziby RCIT,

—Biezaca obsluga serwisu internetowego www.it-pomorze.pl.

e Realizacja zadan i projektow wspotfinansowanych ze §rodkow zewngtrznych, w tym m.in.:

—Poznaj uroki Powiatu Koszalinskiego - promocja produktéw turystycznych, m.in. folder
TOP 30 Powiatu Koszalinskiego.

Zrédlo: Sprawozdanie z dzialalnosci Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Pomorza
Srodkowego za okres 01.01-31.12.2010 r., Zatacznik do uchwaty nr 6/2/2011
Walnego Zebrania Czlonkéw Stowarzyszenia Gmin i Powiatéw Pomorza
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Srodkowego w Koszalinie z dnia 12.04.2011r.; Roczne sprawozdanie
merytoryczne z dziatalno$ci organizacji pozytku publicznego za rok 2011,
Zatagcznik Nr 1 do Uchwaly nr 8/2/2012 Walnego Zebrania Czlonkéw
Stowarzysznia Gmin i Powiatow Pomorza Srodkowego w Koszalinie z dnia 27
czerwca 2012 r., Roczne sprawozdanie merytoryczne z dziatalno$ci organizacji
pozytku publicznego za rok 2012, Zatacznik Nr 1 do Uchwaty nr 1/1/2013
Walnego Zebrania Czlonkéw Stowarzyszenia Gmin i Powiatébw Pomorza
Srodkowego w Koszalinie z dnia 20.06.2013 r.; Plan dzialania Biura
Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Pomorza Srodkowego na 2013 rok.

WhniosKi

Przeprowadzona analiza wykazata dos¢ duza aktywno$¢ wiadz Koszalina
oraz innych instytucji publicznych w zakresie podejmowania dziatan
zmierzajacych do wypromowania miasta. W szczegdlnosci nalezy podkresli¢
wykorzystywanie szerokiego wachlarza instrumentow promocyjnych (m.in.
reklama, wydawnictwa promocyjne, targi turystyczne, sponsoring, marketing
bezposredni, Internet, eventy oraz aktywizacja sprzedazy). Dotyczy to zar6wno
promocji w kraju, jak i za granica. Ponadto na rynkach zagranicznych miasto
podejmuje szereg dziatan wynikajacych z umow partnerskich podpisanych
z 11 miastami (10 miast europejskich, 1 miasto z Azji). Nalezy jednak
podkresli¢, iz czg$¢ tej wspolpracy ogranicza si¢ do ,kurtuazyjnych wizyt”
przedstawicieli miast i w rzeczywisto$ci funkcjonuje jedynie ,,na papierze”.

Do innych wnioskoOw nasuwajacych si¢ po dokonaniu analizy dziatan
promocyjnych podejmowanych przez wladze Koszalina nalezy zaliczy¢
rowniez:

o fakt wspierania przez miasto na zasadzie umoéw sponsorskich
koszalinskich druzyn uczestniczagcych w krajowych rozgrywkach
ligowych najwyzszego szczebla,

e do$¢ niski udzial wydatkow na promocje miasta w 0golnych wydatkach
budzetowych (tab. 2),

e trudnosci z wyodrebnieniem wydatkow przeznaczonych wylacznie na
rozwaj turystyki,

e dublowanie wielu dziatan promocyjnych podejmowanych przez Biuro
Promocji i Informacji oraz Wydzial Rozwoju, Wspotpracy Zagraniczne;j
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i Promocji Urzgdu Miejskiego w Koszalinie oraz Regionalne Centrum
Promoc;ji i Informacji Turystycznej, co znacznie zmniejsza skuteczno$é¢
i efektywno$¢ tych dziatan.
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ANALYSIS OF THE PROMOTIONAL ACTIVITIES
OF KOSZALIN IN THE YEARS 2008-2013

Outline of the contents: The present article covers an analysis of the promotional
activities undertaken by the town of Koszalin in the years 2008-2013. Among others,
activities were presented within the framework of the economic promotion of the town
and, in particular, in relation to the promotion of tourism (including the quantity of
financial expenditures for the promotion of the town in the years 2008-2013, examples
of the instruments of promotion used, examples of the cooperation of Koszalin with
partner towns). A part of the study was devoted to an analysis of the promotional activi-
ties undertaken by the Central Pomeranian Districts and Communes Association as an
institution that supports the town’s activities of in this area.

Key words: economic promotion, promotion of tourism, Koszalin.



