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EVENTY - JAKO PRODUKTY TURYSTYKI
KULTUROWEJ NA PRZYKLADZIE MIASTA
KOLOBRZEG

Zarys tresci: Eventy stanowig obecnie jedna z glownych kategorii produktu
turystycznego. Zaliczane sg do grupy tzw. prostych produktoéw turystycznych. Na rynku
ustug turystycznych stale wzrasta ich ranga. Eventy stanowig bowiem nowoczesng
forme¢ promocji marki i produktu, utatwiajaca dotarcie do nowych klientow, a takze
kreujaca pozytywny wizerunek destynacji turystycznej. Nalezy réwniez podkresli¢, iz
dla wielu turystow eventy stanowig jeden z glownych celow podrozy. Oznacza to, iz
stanowig istotny element atrakcyjnos$ci turystycznej danego miejsca. W niniejszym
artykule ukazano potencjat eventéw organizowanych w Kotobrzegu w kontek$cie ich
funkcjonowania jako produkty turystyki kulturowej. Przyjeto tez¢ badawcza, iz
organizacja eventdw stanowi obecnie jeden z gtdéwnych czynnikdéw determinujacych
rozwoj turystyki kulturowej na badanym obszarze.

Stowa kluczowe. event, produkt turystyczny, turystyka kulturowa, Kotobrzeg.

Wprowadzenie

Pojecie ,,event” (z ang. wydarzenie, zdarzenie) jest okresleniem uzywanym
czesto w odniesieniu do wydarzenia zwigzanego z muzyka lub spektakularnej
imprezy firmowej o charakterze marketingowym. Eventy stanowig obecnie
nowoczesng form¢ promocji marki i produktu, utatwiajaca dotarcie do nowych
klientow, a takze kreujaca pozytywny wizerunek danego miejsca. Przyktadowo
J.B. Baczek definiuje ,.event” jako niecodzienne i wyjatkowe, aczkolwiek
zaplanowane wydarzenie dla ludzi, ktére za pomoca okreslonego budzetu i
naktadow pracy ludzkiej, ma dostarczy¢ przezy¢ i emocji, bedacych celem
organizatora, przy czym cel ten mozna rozpatrywa¢ w aspekcie
marketingowym, kulturalnym, dobroczynnym lub psychologicznym®.

Szerzej ,,event” definiuje P. Piotrowski (2012). Wedlug tego autora
»eventy” to wydarzenia marketingowe, nazywane roOwniez imprezami

* Katedra Turystyki, Wydzial Nauk Ekonomicznych, Politechnika Koszalifiska
1J. B. Baczek, Psychologia Eventéw, Wydawnictwo Stageman Polska Warszawa 2011,
s. 13.
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specjalnymi, definiowane jako jednorazowe lub rzadko powtarzane wydarzenia
wykraczajace poza normalny program dzialan sponsoréw lub organizatorow,
bedace dla konsumenta okazja do przezycia o charakterze rekreacyjnym,
spotecznym lub kulturalnym, wykraczajace poza powszechnie dostepne oferty
lub codzienne doswiadczenia. Ich znaczenie jako narzedzia komunikacji
marketingowej, ktérej celem jest m.in. budowanie wizerunku, wynika z ich
interaktywnos$ci oraz zdolnosci do wzbudzania zainteresowania mediow.
Wydarzenia mogg stuzy¢ zaistnieniu miasta jako atrakcyjnej destynacji w
swiadomosci odbiorcow, wzmocnieniu takiego wizerunku lub tez jego zmianie,
jesli uznano, ze aktualny wizerunek odbiega od oczekiwanego®.

W catej dyskusji na temat pojawienia si¢ stowa ,,event” nalezy odnies¢ si¢
do daty pojawienia si¢ tego stowa w Polsce. Na state, w mowie Polakow
zagoscito ono w 2000 r. Wezesniej rowniez mialy miejsce tego typu wydarzenia
jednak do ich okreslenia uzywano innych termindéw, np. impreza, festyn,
wystep, koncert’. Cechy, odrozniajace ,.event” od codziennych wydarzen, w
ktorych uczestniczy czlowiek to m.in. jego niepowszechno$¢ wystepowania
oraz okreslony z gory przez organizatora cel. Cechy te powoduja, ze pojecie to
weszlo na stale do uzytku codziennego. Cecha charakterystyczna eventow jest
ponadto udziat w nich duzej liczby uczestnikow, zarowno mieszkancow danej
miejscowosci, jak i przebywajgcych tam turystow. Tym samym bez przeszkod
mozna mowié o ruchu turystycznym zwigzanym z eventami®. Organizowanie
eventow staje si¢ coraz bardziej popularna formg inwestycji rowniez dla
jednostek samorzadu terytorialnego. Dla spoleczenstwa natomiast — rozrywka,
pozwalajaca na odreagowanie od spraw codziennych, spedzenie mitych chwil,
aprzy tym jednocze$nie rozwijajac swoje wartosci kulturalne. Ten rodzaj
spedzania wolnego czasu jest wspotczesnie jedna z najczes$ciej wybieranych
form rozrywek przez spoteczefstwo. Swiadczy to m.in. o checi ludzi do
obcowania z kulturg i poznawania jej tajnikow. Eventy to nie tylko dostarczenie
rozrywki i poznawanie kultur, ale takze mozliwo$¢ rozwoju spotecznego,
nawigzywania nowych znajomosci.

2 P. Piotrowski, Determinanty skutecznosci wydarzeri marketingowych w tworzeniu
turystycznego wizerunku miasta, Turystyka na obszarach miejskich uwarunkowania
rozwoju. Narzedzia promocji, praca zb. pod red. T. Zabinskiej, Studia Ekonomiczne
Zeszyty Naukowe Wydziatowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice
2012, s. 155.

® J.B. Baczek, op. cit., s. 12.

* ). Borzyszkowski, Wplyw eventu na rynek turystyczny — przyklad Slubu ksiecia
Williama i Kate Middleton, Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org,
Nr 6/2011, s. 5.
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Ph. Kotler wyodrebnit kilka narzedzi, ktore umozliwiaja budowanie
wizerunku wérod grup docelowych, do ktérych zalicza komunikowanie si¢
miasta z otoczeniem poprzez slogany i przewodnie idee, a takze jego
pozycjonowanie (slogans, themes, positions), tworzenie lub wykorzystywanie
symboli miejsca (visual symbols) oraz organizacje wydarzen (events and deeds).
Wrtasnie wydarzenia ze wzglgdu na swoja interaktywno$é i generowanie ruchu
turystycznego zastuguja na szczeg6lng uwagg, bedac zdaniem niektorych
autorow, podstawowymi Kkreatorami wizerunku w nowoczesnej turystyce.
Trzeba jednak podkresli¢, ze cato$¢ dziatan wizerunkowych miasta nie powinna
si¢ sprowadzac¢ tylko i wylacznie do organizacji wydarzen®.

Eventy — jako kategoria produktu turystycznego

W tej czesci artykulu ukazano funkcjonowanie eventow jako jednej
z gtownych kategorii okreslajacej produkt turystyczny.

W dzisiejszych czasach eventy stanowia jeden z podstawowych rodzajow
produktow turystycznych. Biorac pod uwage kryterium ztozono$ci produktow
turystycznych mozna wyrézni¢ ich dwie zasadnicze grupy, tj.:

o produkty turystyczne proste,

e produkty turystyczne ztozone.

Produkty proste nie posiadaja zbyt skomplikowanej struktury. Z reguty
sktadaja si¢ z pojedynczej, latwej do wyrdznienia, ushugi lub dobra
materialnego. Stosunkowo tatwo jest zatem wskaza¢ ustugodawce. W sktad tej
grupy wchodzg nastepujgce kategorie produktdw turystycznych, tj.:

e ushluga — obejmuje pojedyncza ustuge turystyczna,

e rzecz — moze funkcjonowaé samodzielnie, lecz zazwyczaj jest tylko
dodatkiem do wymienionych produktow. Zgodnie ze swoja nazwg jest
to wylacznie dobro materialne,

e obiekt — charakteryzuje si¢ wystepowaniem jednej wiodacej atrakcji
(ustugi) i dodatkowo kilku ustug towarzyszgcych skupionych w jednym
miejscu (obiekcie), majagcym z punktu widzenia kartograficznego
charakter,

e wydarzenie (event) — charakteryzuje si¢ duza spOjnoscig tematyczna,
organizacyjng oraz konkretnym umiejscowieniem w czasie i przestrzeni.
Typowa dla tego produktu jest niecodzienno$¢, wyjatkowos¢, niekiedy
takze cykliczno$¢. Produkt ten moze egzystowac¢ samodzielnie lub by¢
cze$cig sktadowa produktu turystycznego — impreza lub miejsce.

Produkty zlozone sg bardziej skomplikowane, wieloaspektowe. Sktadaja

> P. Piotrowski, op. cit., s. 154-155.
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si¢ z mniejszej lub wigkszej liczby produktow prostych. Niezwykle istotny jest
przy tym fakt, iz finalny produkt powstaje w wyniku zestawienia kilku (czasem
nawet kilkunastu) produktow czastkowych. Produkty o charakterze ztozonym
to m.in.:

e impreza — skladajaca si¢ z zestawu kilku ustug lub ushug i dobr
materialnych (rzeczy), oferowanych przez organizatoréw turystyki,

e miejsce (region, powiat, miejscowos¢, park narodowy itp.) -—
wewngtrznie zlozony zbior elementéw wyrdznionych ze wzgledu na
sSWo0ja lokalizacj¢ w przestrzeni, charakteryzujacg si¢ okreslonymi
walorami turystycznymi,

o szlak — specyficzny przypadek produktu turystycznego — miejsce; sktada
si¢ z szeregu ,,miejsc” lub ,,obiektow” zwigzanych z pewna nadrzedna
idea polaczonych ze sobg wytyczona, zwykle oznakowana, trasg (piesza,
wodng, samochodowg itd.) oraz z ro6znorodnej infrastruktury
zlokalizowanej wzdtuz szlaku®.

VAN

- N
PRODUKTY PROSTE + ORGANIZACJA+ LOKALIZACJA
I poziom integracyi
(obiekt, szlak, obszar)

L LY

PRODUKTY PROSTE + ORGANIZACJA
Ipoziomintegracji
(wydarzenie - event, imprera)

LY

PRODUETY FROZTE
(rzecz,ushuga)

\

Rysunek 1. Piramida kategorii produktéw turystycznych
Zrédlo: J. Kaczmarek, A. Stasiak, B. Wlodarczyk, Produkt turystyczny, PWE,
Warszawa 2005, s. 78.

Wymienione grupy produktow integrujag sie¢ ze sobg pod katem
organizacyjnym i przestrzennym. Integracja organizacyjna polega na potaczeniu
produktow podstawowych wspdlng koncepcja i zarzadzaniem. Z kolei

® A. Stasiak, Muzeum jako produkt turystyczny, (w:) Przemyst turystyczny, praca zb.
pod redakcjg A. Szwichtenberga i E. Dziegie¢, Politechnika Koszalinska, Koszalin
2000, s. 167.
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integracja przestrzenna dotyczy produktow, odnosnie ktorych lokalizacja
szczegotowa ma znaczenie fundamentalne. Doskonale zobrazowano to w
postaci piramidy kategorii produktéw turystycznych’ (rys. 1).

Rodzaje eventow

W tej czesci artykulu zaprezentowano gtowne kryteria, wg ktoérych mozna
podzieli¢  eventy. Dokonano ponadto  charakterystyki  najczgsciej
organizowanych rodzajow eventow.

Generalnie, jak podaje D. Getz, zaplanowane eventy mozna podzieli¢
na kilka rodzajow, tj.:

e uroczystosci kulturalne — festiwale, karnawaly, rocznice, wydarzenia

religijne,

e wydarzenia polityczne i panstwowe — szczyty, wydarzenia polityczne,

wizyty VIP-6w,

e wydarzenia krélewskie,

wydarzenia biznesowe i handlowe — spotkania, konwencje, wystawy,
targi,

o wydarzenia edukacyjne i naukowe — konferencje, seminaria,

e rozgrywki sportowe — amatorskie lub profesjonalne,

e wydarzenia prywatne — wesela, zabawy, spotkania towarzyskie®.

Obecnie na rynku ustug turystycznych funkcjonuje wiele odmian eventow.
Mozna je podzieli¢ wg roznych kryteriow (tab. 1).

Tabela 1. Kryteria podziatu eventow

Kryteria podzialu eventéw Rodzaje eventow
; — Zewngtrzne
Odbiorc
Y — Wewnetrzne
. o — Zamkniete
Ogolna dostepnosé — Otwarte
— Jednodniowe
Czas trwania — Etapowe
— Wielodniowe

— Stacjonarne (w jednym miejscu)
— Objazdowe (w wielu miejscach)
— Jednorazowe

Powtarzalno$¢ — Kilkurazowe

— Cykliczne

Miejsce organizacji

7J. Kaczmarek, A. Stasiak, B. Wiodarczyk, Produkt turystyczny, PWE, Warszawa 2005,
s. 77.
8 J. Borzyszkowski, op. cit., s. 5.
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cd. Tabela 1. Kryteria podziatu eventow

Kryteria podzialu eventow Rodzaje eventdw

— Lokalne

— Regionalne

Zasieg — Krajowe

— Migdzynarodowe

— Globalne

— Prestizowe

— Prosprzedazowe

— Non profit

— Buntownicze

— Online

— Offline

— Czynne

— Bierne

— State

— Przypadkowe

— Publiczne

— Skierowane do bezposrednich podmiotéw

— Sponsorowane

— Prywatne

—  Widowiskowe

— Gratisowe

— Pokazowe

— Zapewniajace doznania muzyczne artystyczne

— Sportowe

— Muzyczne

Forma imprezy — Multimedialne

— Rekreacyjne

— Filmowe

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: J.B. Baczek, Psychologia eventow,
Wydawnictwo Stageman Polska, Warszawa 2011, s. 16; www.trademarketer.pl
(11.03.2013).

Cel

Obszar dziatania

Dialog z uczestnikami

Lojalnos$¢ konsumenta do imprezy

Rozgtos

Zaangazowanie przedsigbiorstwa

Profity dla uczestnikow

Nalezy zaznaczy¢, iz ze wzgledu na rdéznorodnos¢ kryteridw, rang
oraz form wystepowania eventow, znalezienie w literaturze ich pelnej i
jednoznacznie sformutowanej klasyfikacji jest bardzo trudne. Niemniej jednak,
mozna Wwyszczeg6lnic 1 scharakteryzowa¢ te odmiany eventow, ktore
organizowane sa najczesciej (tab. 2).
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Tabela 2. Najczeéciej organizowane odmiany eventdw

Rodzaj eventu

Charakterystyka

Biesiady Wystawne przyjecie, trwajace dtugi czas
Degustacje Kosztowanie potraw, napojow; préba oceny ich smaku
Driecigee dyskoteki Forma zabawy przygotowanej specjalnie dla pewnej grupy

wiekowej, z dostosowang odpowiednio rozrywka

Event z animatorami

Forma imprezy, ktdra kreuje animator- pracownik organizujacy
ludziom ich wolny czas

Event z hostessami

Targi, wystawy promowane przez hostessy

Event z konferansjerem

Wydarzenie z udzialem prowadzacego

Gry terenowe

Podchody

Happeningi

Zorganizowane wydarzenie

Instalacje i konstrukcje

Rodzaj wydarzenia podczas ktorego si¢ buduje (konstrukcje
dmuchane)

Koncerty Wystep muzyka/muzykoéw przed publicznoécia

Konkursy Zdarz.enle, ktor,ego glqwnym zalozeniem jest wylonienie
zwyciezey sposrod najlepszych

Pikniki Forma spozywania positkow na powietrzu

Pokazy aktorskie Wystepy z udzialem aktora/aktorow

Pokazy cyrkowe Wystepy z udzialem o0sdb pracujacych w cyrku

Pokaz mody l\l’\l;}r/;;e;py, podczas ktorych modele/modelki promujg kolekcje

Pokazy samochodowe Pokazy roznych marek samochodéw

Pokazy sportowe Sportowcy prezentujg swoje umiej¢tnosci w zakresie danej

dziedziny sportowej

Pokazy z udzialem
zwierzat

Pupile sa obiektem zainteresowania uczestnikow pokazu, gdzie
w towarzystwie swoich opiekundw/treserow prezentuja
wyuczone sztuczki

Samplingi Rozdawanie darmowych probek

Show promocyjne Widowisko promujace wybrany produkt

Spektakle Widowisko teatralne odgrywane przed publiczno$cia

Sportowe rywalizacje Wydarzenie sportowe majace na celu nagrodzenie zwyciezcy
Team building Budowanie zespolu, majace na celu zintegrowanie grupy
Urodziny dla dzieci Uroczysto$¢ o specjalnej okazji

Wystawy Eksponowanie, pokazywanie towaréw

Wystepy artystyczne Wydarzenia z udzialem, np. kabaretdéw, muzykow, wokalistow
Zabawy Forma rozrywki, np. karaoke, ruletka

Zespoly akrobatyczne Zespoly prezentujace rodzaj gimnastyki sportowej o wysokim

poziomie trudno$ci

Zespoty muzyczne i inne

Grupa wykonawcdw grajacych muzyke

Zrédlo: Opracowanie wilasne na podstawie: J.B. Baczek, Psychologia eventow,
Wydawnictwo Stageman Polska, Warszawa 2011, s. 17.

Z pojeciem eventu bezposrednio wigzg si¢ zagadnienie turystyki
eventowej. Mozna ja zdefiniowaé jako wszelkie wyjazdy, zarbwno na terenie
Polski, jak i za granicg, trwajace z reguly wigcej, niz jeden dzien, ktdrych celem
sg rdéznego rodzaju wydarzenia turystyczno-kulturowe takie, jak m.in. koncerty,
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festiwale, widowiska, parady, fiesty, festyny, wystawy sztuki wydarzenia
filmowe, teatralne, literackie, fotograficzne i wiele innych. To czas zabawy,
zarowno dla ludzi miodych jak i starszych. To rowniez miejsca, gdzie mozna
nawigzac przyjaznie.

Z kolei A. Mikos v. Rohrscheidt mianem turystyki eventowej okresla
podroze, ktorych celem jest udziat uczestnikow w specjalnie inscenizowanych
imprezach o charakterze kulturalnym, majacych ograniczony czas trwania
i przyciagajacych turystow’.

Turystyka eventowa obejmuje rowniez planowanie, rozwoj 1 marketing
eventow, jako atrakcji turystycznych w celu zwigkszenia liczby turystow w nich
uczestniczacych, jako podstawowych lub drugoplanowych atrakcji'®.

Eventy — jako produkty turystyki kulturowej

Wedlug A. Mikosa von Rohrscheidta turystyka kulturowa obejmuje
wszystkie grupowe i indywidualne wyprawy o charakterze turystycznym,
W ktorych spotkanie uczestnikow podrézy z obiektami, wydarzeniami i innymi
walorami kultury wysokiej lub popularnej albo powigkszenie ich wiedzy o
organizowanym przez czlowieka $wiecie otaczajagcym jest zasadnicza czgscig
programu podrézy lub stanowi rozstrzygajacy argument dla indywidualnej
decyzji o jej podjeciu lub wzigciu w niej udziatu™.

Z kolei W. Kurek definiuje zjawisko turystyki kulturowej jako wszelkie
podréze, ktorych gldownym motywem jest odwiedzanie i poznawanie miejsc
oraz obiektow o wartosci historycznej, artystycznej i kulturowej, a takze
uczestnictwo w imprezach o charakterze kulturalnym. Zdaniem tego autora,
podstawa rozwoju tej formy turystyki sa tzw. walory kulturowe (materialne i
niematerialne)*. Turystyke kulturowa okresla si¢ takze czesto mianem turystyki
dziedzictwa kulturowego.

Turystyka kulturowa moze by¢ rozpatrywana w dwoch aspektach, tj. w
waskim oraz szerokim rozumieniu. W waskim rozumieniu przedmiotem jej
zainteresowania sg zabytki kultury materialnej pozostawione przez poprzednie
pokolenia (w miejscu ich wystepowania lub gromadzone w muzeach i réznego
rodzaju galeriach. Natomiast w szerokim ujeciu, podstawg rozwoju tej formy
turystyki sa wszelkie przejawy kultury, jako caloksztaltu materialnego

° A. Mikos von Rohrscheidt, Turystyka kulturowa. Fenomen, potencjal, perspektywy,
GWSHM Milenium, Gniezno 2008, s. 31.

D, Getz, Event management and event tourism, New York, Cognizant Communica-
tions Corporation 1997, s. 21.

1 A, Mikos von Rohrscheidt, op. cit., s. 31.

2W. Kurek, Turystyka, PWN, Warszawa 2007, s. 210.
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oraz duchowego dorobku ludzko$ci  gromadzonego, utrwalanego i
wzbogacanego W ciagu jej dziejow, przekazywanego z pokolenia na
pokolenie®.

Glownym obszarem rozwoju turystyki kulturowej s3 miasta,
przede wszystkim z uwagi na koncentracje w ich obrgbie obiektow
historycznych i kulturalnych oraz toczace si¢ zycie kulturalne. Turystyka
kulturowa jest jednym z waznych sktadnikow turystyki miejskiej, czesto w niej
dominujacym. Do gtéwnych jej przejawow zaliczy¢é mozna m.in.:

e wizyty w muzeach i galeriach sztuki,

e uczestnictwo w spektaklach artystycznych i innych wydarzeniach o

charakterze kulturalnym.

We wspolczesnym ujeciu turystyki kulturowej dostrzega sig jej trzy
elementy, ktére w wypadku obszaréw recepcji turystycznej (np. miast,
obszardw wiejskich) mogg wystepowaé razem lub oddzielnie. Zalicza si¢ do
nich m.in.:

e dziedzictwo materialne i duchowe,

e wydarzenia kulturalne i sztuke wizualna,

e rzeczywisto$¢ kreatywna (np. wytwory przemyshu filmowego, mody,

wspotczesna architektura, parki rozrywki).

Wymienione elementy tworzg istotg tzw. atrakcyjnosci kulturowej kazdej
miejscowosci. Na obszarach wiejskich i matych miast zazwyczaj dominowaé
bedzie pierwszy element. W wigkszych miastach i miastach historycznych
moga decydowac¢ dwa pierwsze elementy. Natomiast w duzych metropoliach,
nie posiadajacych dobrze wyksztalconego historycznego rdzenia, gléwnym
czynnikiem rozwoju turystyki kulturowej moga staé si¢ wszelkie przejawy
aktualnej dziatalnoSci tworczej czlowieka, we wszystkich jego aspektach
kulturowych.

Eventy odbywajace si¢ w danej miejscowosci bardzo czesto stanowia jeden
z glownych celow podrozy turystow. Podnosza one atrakcyjnos¢ turystyczna
miasta, oddziatujgc na liczbe jego odwiedzin. Eventy to rowniez pewien sposob
budowania przez miejscowosci wlasnej marki. Posiadaja takze silng pozycje
jednego z gtéwnych sktadnikow dostarczajacych rozrywki. Miejsca, w ktorych
odbywaja si¢ tego rodzaju wydarzenia wpisane sg w tradycj¢ miasta, czynigc
dany event wartosciowym wydarzeniem.

Eventy o charakterze kulturalnym, rozrywkowym oraz sportowym sa
rowniez istotnym elementem wptywajacym na rozwdj turystyki kulturowe;.
Tematyka takich wydarzen uwzglednia bowiem muzyke, taniec, teatr, film,

B3 W. Kurek, op. cit., s. 210.
% Ibidem, s. 211.
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sztuke, operg, filharmonie, réznego rodzaju imprezy muzyczne, czy tez
festiwale. Tak wigc wybor formy rozrywki zalezy od osobistych preferencji
turysty, jednakze wachlarz oferowanych ustug jest na tyle uniwersalny, ze
zaspokoi gust kazdego obywatela®.

Analiza eventow odbywajacych si¢ w Kolobrzegu
w 2012 roku

Mimo bezsprzecznej dominacji w Kotobrzegu funkcji uzdrowiskowe;j
oraz funkcji wypoczynkowej nalezy podkresli¢ fakt, iz coraz wigkszg role
w przyjazdowym ruchu turystycznym odgrywa turystyka kulturowa. Na
przestrzeni ostatnich lat odnotowano w Kolobrzegu rosnaca liczbe dziatan w
sferze organizacji réznego rodzaju eventow, zwlaszcza o charakterze
kulturalnym, rozrywkowym oraz sportowym, ktdre przyciagaja coraz wigksza
liczbe turystow. Dotyczy to przede wszystkim funkcjonowania trzech glownych
placowek posiadajacych miano instytucji  kultury, tj.. Galerii Sztuki
Wspotczesnej, Miejskiego Osrodka Kultury oraz Miejskiej Biblioteki
Publicznej, a takze innych podmiotow organizujacych réznego rodzaju eventy
na terenie miasta. Na oficjalnej stronie internetowej miasta Kotobrzeg
(www.kolobrzeg.pl), w zaktadce ,,Dziat Imprez” funkcjonuje 16 kategorii, ktore
Wpisujg si¢ w organizacje r6znego rodzaju eventow. Sg to:

e Kkoncerty,
sport i rekreacja,
repertuar kin,
wydarzenia teatralne,
festiwale,
inscenizacje historyczne,

Dyskusyjny Klub Filmowy ,,Sztorm”,
Dyskusyjny Klub Ksigzki,

Miejska Biblioteka Publiczna,
amfiteatr,

konkursy dla wszystkich,

wystawy, wernisaze,

Muzeum Oreza Polskiego,

spotkania ,,Za horyzontem”,
spotkania autorskie,

5 T. Jedrysiak, Turystyka kulturowa, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2008, s. 67-68.
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e pasjonaci (www.kolobrzeg.pl).

Organizowane w ramach poszczegdlnych kategorii eventy maja
zroznicowany charakter. Dotyczy to m.in. celu w jakim zostal zorganizowany,
zasiegu oddziatywania (m.in. lokalny regionalny, krajowy, miedzynarodowy),
liczby uczestnikow poszczegdlnych wydarzen, docelowych odbiorcow (rdzne
segmenty odbiorcdw), czasu trwania eventu i wielu innych aspektéw. Niemniej
liczba organizowanych w miescie imprez robi wrazenie. Przyktadowo w 2012
roku zorganizowano ogotem 331 imprez kulturalnych (tab. 3). Ich ogladalnosé
oszacowano na okoto 107 tys. 0s6b.

Tabela 3. Najwazniejsze eventy kulturalne, rozrywkowe oraz sportowe zorganizowane
w Kotobrzegu w 2012 1.

Eventy kulturalne Eventy rozrywkowe Eventy sportowe
Wystawa ,,Czestaw Milosz” Koncert zequ}u . Tumlej Dzwg@cy Polskiego
,,Czerwone Gitary Zwiazku Tenisowego
Warsztaty taneczne Impreza sportowo-
Wystawa czasowa , . .
. " ,Zatancz z Iwong rekreacyjna na plazy dla
,Navigare Necesse Est o .o L.
Pavlovi¢ dzieci i mlodziezy
gf‘kz.akcﬂ ”;fepzfte':z;'j: Cabaret — Musical dedy- | Turniej plazowej pitki
azxa. o, kowany Lizie Minnelli siatkowej

wakacje”

Tenisowy Turniej Amatorski
Koncert Maryli Rodowicz | Tenis Polski Otwarte
Mistrzostwa Kotobrzegu

Koncert Kotobrzeskiej
Orkiestry Zdrojowej

Piknik rodzinny ,,Z ryba na

Wernisaz ,,Mundur w filmie” ' Turniej trojek koszykarskich

ty
Program estradowy.: Wystep kabaretu ,,Ani Mru | Zawody w strzelaniu z
Teatralny Elementarz i .

Mru karabinu pneumatycznego

,.JJwona Biedrona Show”

XII Mlqdzy narodowy Sunrise Festival: Wielkie Tenisowy Turniej Amatorski
Festiwal ,,Muzyka w - . . »

” otwarcie lata Tenis Polski ,,Retro
Katedrze
Spektakl muzyczny Sunrise Festival: Impreza Ogolnopolski Turniegj
»Miasteczko cud” klubowa Squasha ,,Pajamad”
Najwicksze przeboje z . ival: . S
operetek i musicali Teatru Sunrise Festival: Tenisowy Tu_rnlej MIE:}SI

Afterparty Kotobrzeg-Zielona Gora

Wielkiego w Lodzi
Spektakl dla dzieci: Teatralny | Sunrise Festival: Koncert

Elementarz ,,Ksi¢zniczka na gwiazd lat 90. “Disco -
ziarnku grochu” Fever”
I Kotobrzeski Dzien
Festiwal ,,Miedzy stowami” Rodzinny ,,U$miech -
Dziecka”

Koncert Kotobrzeskie;j

Orkiestry Zdrojowej Sunrise Fashion Festival -
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cd. Tabela 3. Najwazniejsze eventy kulturalne,

zorganizowane w Kotobrzegu w 2012 1.

rozrywkowe oraz sportowe

Eventy kulturalne

Eventy rozrywkowe

Eventy sportowe

VIII Europejskie Warsztaty
Muzyczne i Letnie Warsztaty
Orkiestrowe

Spektakl dla dzieci: Teatralny
Elementarz ,,Kot w butach”

Koncert Chéru Hutnik z
Trzynca

Festiwal ,,Nadzieja” im.
Jacka Kaczmarskiego

Zajecia dla dzieci:
,Bezpieczne wakacje”

Miegdzynarodowe Spotkanie z
folklorem ,,Interfolk

,»Gala Kultury” — cykliczna
impreza podsumowujgca
wydarzenia kulturalne w
miescie

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: www.kolobrzeg.pl (12.11.2014).

Do najwazniejszych eventéw kulturalnych organizowanych w Kotobrzegu
z pewnoscig nalezy zaliczy¢:

e  Sunrise Festiwal”

Europie,

— najwicksza impreza muzyki techno w calej

e Migdzynarodowe Spotkanie z folklorem ,,Interfolk”.

W sceneri¢ miasta Kotobrzeg na dobre zagoscily rowniez eventy
organizowane przez podmioty prywatne, przy znacznym wsparciu finansowym
i organizacyjnym wtadz miasta. Naleza do nich m.in.:

o Ogolnopolski Przeglad Tworczosci Zbigniewa Herberta ,,Herbetiada”,

Rock nad Battykiem,
Kotobrzeskie Spotkania z Piosenka R6zng ,,Wodnikus”,
Konkurs Satyryczny ,,Papkinada”,
Migdzynarodowy Turniej Tanca Sportowego — ,,Amber Dance Cup”,
Regionalny Przeglad Jasetek ,,Idg Kolednicy”,

Pomorski Magazyn Literacko-Artystyczny ,,Latarnia Morska”.

Do pozostatych eventéw o charakterze cyklicznym organizowanych na

terenie miasta Kolobrzeg nalezy zaliczy¢ réwniez:

e Miedzynarodowy Bieg Zaslubin — (impreza, ktorej gtdownym celem jest
celebrowanie Zakonczonych Walk o Kotobrzeg oraz zachgcenie do

aktywnosci fizycznej mieszkancow miasta),
e Regaty Smoczych Lodzi na rzece Parsgcie,

Regaty ,,Srebrny Dzwon”,
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o Kotobrzeski Piknik Wojskowy,

e Migdzynarodowy Festiwal Szachowy.

Na uwagg zastuguja rowniez dziatania podejmowane przez kotobrzeskie
Kluby i zespoty taneczne znane na skalg ogdlnopolska, w tym m.in.: ALGI,
TIRLITONKI, VIGOR. Organizowane sag m.in. imprezy dla grupy ludzi w
wieku starszym (np. Uniwersytet Trzeciego Wieku), a dla dzieci aktywnych —
Festiwal Piosenki Przedszkolnej — organizowany przez Klub Osiedlowy
Kotobrzeskiej Spotdzielni Mieszkaniowej. Ponadto dziatajacy na terenie miasta
Klub Garnizonowy prowadzi Dyskusyjny Klub Filmowy, studio wokalne oraz
grupe teatralng ,,Proscenium”.

Przedstawiona analiza wykazata bardzo duze zaangazowanie wtadz miasta
oraz podmiotéw prywatnych w zakresie organizacji r6znego rodzaju eventow.
Zwlaszcza znaczna liczba eventdw o charakterze kulturalnym sprawia, iz
Kotobrzeg stanowi turystyczne centrum kulturalne w regionie. Nie potwierdzaja
tego jednak badania, wg ktorych w 2010 r. wsrod turystow odwiedzajacych
Kotobrzeg, tylko 35,7% stanowili tury$ci motywujacy swoj przyjazd wzgledami
kulturalno-rozrywkowymi. W 2011 r. odsetek ten wyniost 20%"°. Oznacza to, iz
glowne motywy przyjazdu turystow do Kotobrzegu, to wcigz poprawa zdrowia
oraz typowy wypoczynek. Nalezy rdéwniez zaznaczy¢, iz natgzenie
organizowanych eventow w Kotobrzegu przypada na okres wakacyjny (lipiec-
sierpien), jednakze miasto juz dawno przestalo by¢ kurortem o charakterze
sezonowym, 0 czym $wiadczy duza liczba imprez organizowanych réwniez
poza sezonem.

Pozytywnym zjawiskiem towarzyszacym organizacji eventow W
Kotobrzegu jest rowniez ksztalttowanie wzajemnych relacji na linii mieszkancy-
tury$ci. Wynika to z faktu licznego wspoétuczestniczenia w eventach zaréwno
mieszkancow Kotobrzegu, jak réwniez turystow. Bezsprzecznie to czynnik
kreujacy pozytywny wizerunek turystyczny miasta. Jest to o tyle istotne
poniewaz rozwoj kulturalny miasta powinien by¢ rozpatrywany w dwoch
aspektach, tj. pod katem mieszkancéw oraz potencjalnych turystow. Program
kulturalny Kotobrzegu pelni zatem dwojaka funkcje, tj.: po pierwsze, tworzy
wewnetrzny rynek kulturalny dla mieszkancow, po drugie zas — podnosi
atrakcyjnos$¢ turystyczng miejscowosci w kontekScie jej postrzegania przez
turystow 1 odwiedzajacych jednodniowych. Oba te obszary dziatania powinny
by¢ ze soba spojne. Nie da si¢ bowiem stworzy¢ ,,Kulturalnej Marki Miasta
Kolobrzeg” bez uwzglednienia mieszkancow. Wydaje sig, iz dopiero w chwili,
gdy kultura miasta staje si¢ jego istotng czeScig, mieszkancy sg w stanie

8 Kolobrzeg, czy juz ,Majorka Pélnocy™?, Badanie dotyczace opinii turystow
przyjezdzajacych do Kolobrzegu, Raport z badan empirycznych (z pomiaru
przeprowadzonego w 2010 i 2011 roku), Poznan 2011, s. 15.
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stworzy¢ atmosfer¢ otwartosci miasta dla turystow. W mysl idei programu, jaki
zaktada Plan Operacyjny Miasta, Kolobrzeg prowadzi dziatalno$¢ rozwoju
zgodnie z planem uksztattowania nowej jakosci kultury, ktéra ma przyczynia¢
si¢ do rozwoju spotecznego oraz stara¢ si¢ odnies¢ do wystepujacych
problemoéw spotecznych®’.

Zakonczenie

W globalnym produkcie turystycznym miasta Kotobrzeg mozna wyr6znié
kilka najwazniejszych subproduktow. Naleza do nich m.in. produkty zwigzane
z uprawianiem takich rodzajéw turystyki, jak: zdrowotna (m.in. uzdrowiskowa,
spa&wellness, medyczna), wypoczynkowa, biznesowa, czy tez sentymentalna.
Coraz wigksze znaczenie w przyjazdowym ruchu turystycznym, a tym samym
w strukturze produktu turystycznego miasta, odgrywa rdwniez szeroko
rozumiana turystyka kulturowa. Wynika to gléwnie z dwodch faktow. Po
pierwsze, Kotobrzeg dysponuje szeregiem atrakcyjnych waloréw kulturowych,
bedacych przedmiotem wzmozonego zainteresowania turystow, zwlaszcza
zagranicznych. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

e Bazylike p.w. Wniebowzigcia NMP — kosciol, ktérego poczatek

budowy przypisuje si¢ na poczatek XIV w.,

e Baszte Prochowa, zbudowana na przetomie XIV-XV w. — jest punktem
informacji turystycznej oraz siedziba PTTK (Polskie Towarzystwo
Turystyczno-Krajoznawcze),

e Ratusz, obecnie siedziba Rady Miejskiej, Urzedu Stanu Cywilnego,
Galerii Sztuki Wspotczesnej, Miejskiego Osrodka Kultury oraz kawiarni
muzycznej ,,Adabar”,

e Dom Schlieffenéw, najstarsza kotobrzeska kamienica z XV w., nalezaca
do Muzeum Org¢za Polskiego,

e Muzeum Ore¢za Polskiego, prezentujace ekspozycje militariow
pochodzacych z okresu IT wojny $wiatowej,
latarni¢ morska,
starowke,
molo.

Po drugie, jak udowodnita przeprowadzona w artykule analiza, miasto jest
organizatorem lub wspotorganizatorem duzej liczby eventow o zréznicowanym
charakterze, ktore dla wielu turystow stanowig gtowny motyw do przyjazdu.

17 Zatacznik do uchwaty Nr XXV1/374/08 Rady Miasta Kolobrzeg z dnia 27 listopada
2008, Strategia Rozwoju kultury w Kofobrzegu do roku 2020, Program Operacyjny,
Kotobrzeg 2008, s. 29.
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Flagowym eventem, doskonale potwierdzajacym t¢ teze jest ,,Sunrise Festiwal”.
Przyktadowo w 2012 r. z okazji 10. urodzin, festiwal trwal az 10 dni
przyciagajac rzesze turystow i odwiedzajagcych jednodniowych. Program
imprezy byt bardzo zrdznicowany. Pierwszy dzien imprezy to koncert gwiazd
muzyki pop, ktorym wregczono nagrody ,,Radia ESKA”. Nastepne dni
przebiegaly pod katem wielbicieli muzyki elektronicznej. Ponadto festiwal
wzbogacono o pokaz mody polskich projektantow, wystepy gwiazd muzyki
»Disco Polo” oraz wiele innych imprez towarzyszacych. Nagromadzenie tak
wielu atrakcji podczas jednego eventu powoduje, iz zainteresowanie nim
wykazaty rozne segmenty odbiorcow.

Analizujac perspektywy rozwoju turystyki kulturowej w miastach w
kontekscie organizacji roznego rodzaju eventow nalezy réwniez odnie$¢ si¢ do
najbardziej znaczacej funkcji turystyki, jakg w tym przypadku jest funkcja
ekonomiczna. Kultura kreuje bowiem okreSlone wartoSci ekonomiczne,
natomiast caly dorobek kulturowy, jaki posiada dana destynacja, do$¢ czgsto
stanowi glowny cel przyjazdow turystow'®. Rozw6j tego rodzaju turystyki jest
bardzo wazny w odniesieniu do strefy spoteczno-gospodarczej. Przyczynia si¢
do powstawania nowych stanowisk pracy, technologii, przyptywu kapitatu z
zagranicy, zwigksza si¢ popyt na zywnos¢, srodki transportu, ustugi hotelarskie.
Wraz z rozwojem organizowanych imprez rosnie popyt na okreslone produkty
specjalistyczne, sztuke, kulture oraz niezawodno$¢ przekazywanych informacji.
Dziatalno$¢ zwigzana z organizacja eventow wptywa na przeznaczanie srodkow
finansowych w ochron¢ oraz odbudowg bogactwa kultury, podnoszenie
kwalifikacji kadr pracujacych w zakresie turystyki i kultury, zaangazowanie si¢
z wspotprace kulturowa z réznymi podmiotami®®.

Poza uwarunkowaniami ekonomicznymi, ktére stanowig priorytet, istotng
funkcje pelni rowniez czynnik spoteczny, $cisle zwigzany ze zmiang struktury
ludnos$ci, urbanizacja, trybem i poziomem zycia oraz sfery intelektualnej
spoleczenstwa, rozwojem kulturalnym, sprawno$cia pracy wladz oraz
zwickszonym udzialem ludnosci w zyciu lokalnym miasta®. = Z
przeprowadzonych badan wynika, ze wraz ze wzrostem wolnego czasu
ro$nie ilo$¢ ushug, ktore go wypelniaja. Czynniki te zalezne sa od potrzeb i
oczekiwan konsumentéw. Badania pokazujg réwniez zalezno$¢ wyksztatcenia
spoleczenstwa z checig wygospodarowania sobie wolnego czasu na rozrywke i

8 W. Kandefer, Ekonomiczne funkcje turyswki a srodowisko kulturowe, ,Zeszyty
Naukowe” Nr 1(15), Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Warszawie, Warszawa 1999, s.
106.

9T, Jedrysiak, op. cit., s. 122.

2 B, Meyer, D. Milewski, Strategie rozwoju turystyki w regionie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 18.
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odpoczynek. Im bardziej inteligentne spoleczenstwo, tym wigksza cheé
obcowania z nowymi technologiami oraz kultura™.

Kolejng grupa czynnikow bedacych podstawa do utrwalania silnej pozycji
miast w kontekScie organizowanych eventéw sa czynniki techniczne oraz
technologiczne. Sktadaja si¢ na nie m.in.:

¢ innowacyjno$¢ prowadzonych technik i badan,

e poprawa jakosci,

o udoskonalanie infrastruktury technicznej,

e inwestowanie ~w  aparatur¢  wytworcza  odpowiadajaca  za
bezkonkurencyjno$¢ oferty turystycznej?.

Przyktadowo w Kolobrzegu, widoczny wplyw na rozrywke oraz kulture
mozna zaobserwowa¢ w przypadku rozwoju telewizji kablowej i rdéznego
rodzaju medidw (radio, Internet, taczno$¢ satelitarna), za pomoca ktorych
ludnos¢, ktéra nie mieszka w Kotobrzegu ma mozliwos¢ uslyszenia lub
przeczytania o eventach odbywajacych si¢ w miescie®.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania nalezy podkreslic fakt, iz
wspotczesnie trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie rynku turystycznego bez
organizacji medialnych wydarzen o charakterze rozrywkowym, sportowym, czy
tez kulturalnym. Tego typu imprezy na state wpisuja si¢ w kalendarz wielu
miejscowosci o rozwinietej funkcji turystycznej, stajac si¢ dla wielu turystow
jednym z glownych motywoéw do przyjazdu. Takie zjawisko z pewnoscia
przyczynia si¢ do rozwoju szeroko rozumianej turystyki kulturowe;j. Istotna role
wtym wzgledzie powinny odgrywa¢ skuteczne 1 efektywne dziatania
promocyjne podejmowane przez wladze miasta, bez ktorych naglos$nienie
eventu jest niemal niemozliwe. Do instrumentow promocji, ktore idealnie
nadajg si¢ do tej roli mozna zaliczy¢ m.in.:

o public relations (PR),

o reklame,

e sponsoring,

e roznego rodzaju instrumenty ambient marketingu (m.in. marketing
wirusowy, marketing partyzancki, trendsetting, buzz marketing, e-mail
marketing, marketing kontrowersyjny).

Wymienione instrumenty promocji w wigkszym lub w mniejszym stopniu
moga przyczyni¢ si¢ do sprzedazy produktu turystycznego w postaci eventu.
Wtym celu niezbedne jest jednak skonstruowanie projektu kampanii
promocyjnej, uwzgledniajacej m.in. optymalny budzet promocyjny, ktory

21 B. Marciszewska, Produkt turystyczny a ekonomia doswiadczen, \Wydawnictwo C.H.
Beck, Warszawa 2010, s. 28.

?2 B, Meyer, D. Milewski, op. cit., s. 18.

8 B. Marciszewska, op. cit., s. 28.
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powinien zapewni¢ wtasciwy dobor instrumentéw pod katem ich skutecznosci
oraz efektywnosci.
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EVENTS AS THE PRODUCTS OF CULTURAL
TOURISM ON THE EXAMPLE OF THE
KOLOBRZEG TOWN

Events currently constitute one of the main categories of the tourist product. They
are included in the group of the so-called simple tourist products. Their significance on
the market of tourist services is constantly increasing. Events constitute a modern form
of the promotion of a brand and a product; they facilitate access to new customers, and
also create a positive image of a tourist destination. It should be emphasized that for
many tourists, events constitute one of the main purposes of a tourist trip. This means
that they are an essential element of the tourist attraction of a given place. In this article,
the potential was demonstrated of events organized in Kotobrzeg in the context of their
functioning as the products of cultural tourism. A research thesis was accepted that
organization of events currently constitutes one of the main factors that determine the
development of cultural tourism in a given area.
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